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RESUMO

O presente estudo foi realizado de forma qualitativa com o objetivo de avaliar o
papel do CREAS na reconducao da vida do adolescente em conflito com a lei, papel
este fundamental nesse novo caminho a ser trilhado, tendo em vista a condigcao
peculiar de pessoa em desenvolvimento. No fito de demonstrar tal importancia foi
trazido a baila dados coletados empiricamente de Centros de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) de Santa Catarina e do Parana os
quais aceitaram participar, mediante a informes via e-mail de praticas utilizadas no
incentivo ao cumprimento, ou seja, praticas que reforgam o carater pedagdgico das
medidas socioeducativas trazidas pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente. Para
tanto foi utiizado o método dedutivo como método de abordagem para fim de
demonstrar que CREAS como o6rgao fiscalizador tem papel fundamental no
afastamento dos adolescentes em conflito com a lei do mundo da criminalidade e
tem papel preponderante no cumprimento das medidas socioeducativas em meio
aberto. Em suma, evidencia-se que CREAS com praticas direcionadas e atento ao
carater pedagdgico atua positivamente no incentivo do cumprimento das medidas
socioeducativas, motivando o aprendizado e novos caminhos para o adolescente.

Palavras-Chave: Ato infracional. Medida Socioeducativa. Incentivo. Centro de
Atencao Psicossocial - CREAS.

ABSTRACT

The study of this article was carried out in a qualitative way, where it has as an
objective to attack the fundamental role of CREAS with adolescents who are authors
of infractional acts, making a brief analysis of the seriousness of the recognition of
the adolescent as a developing being, as well as conceptualizing the measures
provided for in ECA. In the course of the research, a brief introduction on how the
protection network works in the socio-educational field was made, and to finish, to
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name the pedagogical actions that are carried out by CREAS with the adolescents in
fulfillment of Socio-Educational Measure of Community Service Provision (PSC)
and/or Assisted Freedom (LA). For that, a documental research was carried out with
the Specialized Centers of Social Assistance (CREAS) of Santa Catarina of Parana
that accepted to participate, which is based on a general analysis of what each
CREAS does to bring the pedagogical character of the socio-educational measures,
also demonstrating the fundamental role that CREAS has when implementing the
activities for adolescents. And in short, highlighting the positive benefits that the
importance of socio-educational measures brings to adolescents, during and after
their completion.

Keywords: Infringement act. Socio-educational measure. Protection Net. CREAS.

1 INTRODUGAO

Em uma breve analise sobre os Direitos da Crianga no Brasil, pode-se
verificar uma intensa transformacdo com o passar do tempo, agregando a essa
seara do direito uma forte carga principiolégica e um avango no carater protecionista
da crianca e do adolescente.

Com a promulgacao da Constituicdo Federal de 1988, houve o fortalecimento
desse cenario de protecdo, deixando-se de idealizar as criangas e adolescentes
como “objeto”, as quais passaram a serem vistas como sujeitos de direito.

A Lei 8.069 de 13 de julho de 1990, denominada como Estatuto da Crianga e
do Adolescente traz em seu bojo garantias constitucionais e o regramento para
eventual transgressao da lei cometida pelo adolescente, chamada de ato infracional
pela lei.

As medidas socioeducativas previstas no Estatuto da Crianca e do
Adolescente adotam um carater pedagogico, tendo como principal responsavel pela
sua efetivacdo o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —
CREAS, que tem o papel de organizar, encaminhar e fiscalizar o cumprimento das
medidas em meio aberto.

Nesse tocante, o presente artigo cientifico busca analisar esse papel do
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS na implantagcao
das medidas socioeducativas de meio aberto, quais sejam: Prestacao de Servicos a
Comunidade (PSC) e Liberdade Assistida (LA) elencadas no Estatuto da Crianca e
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do Adolescente (ECA) e na Lei 12.594 de 18 de janeiro de 2012, do Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE.

Sendo assim, apresenta a seguinte problematica: O Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social — CREAS, com boas praticas, € capaz de
efetivar o carater pedagdgico da medida socioeducativa trazida pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente?

Com base no método de abordagem dedutivo, foi realizada uma pesquisa
documental com os Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —
CREAS do Parana e de Santa Catarina, a fim demonstrar que as boas praticas
utilizadas para auxilio e incentivo do cumprimento das medidas socioeducativas,
auxiliam o adolescente na recondugdo de sua vida e o afastam do mundo da
criminalidade, proporcionando-lhe novas oportunidades.

Para tanto, o estudo trara inicialmente, aspectos gerais acerca do adolescente
infrator e do ato infracional, trazendo sua definicdo e conceituagdo segundo o ECA,
seguindo para uma breve analise das medidas socioeducativas previstas na Lei
8069/90.

Por fim serdo abordadas as agbes de carater pedagdgico realizadas pelos
Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS dos Estados
de Santa Catarina e do Parana, que se dispuseram em participar, discorrendo
acerca da rede de protecao e sobre o papel fundamental que os CREAS tem para a
concretizagado do carater pedagogico das medidas socioeducativas, através de boas

praticas.

2 DOS ATOS INFRACIONAIS

O Estatuto da Crianga e do Adolescente conceitua o adolescente como sujeito
de direito, conforme evidenciado no artigo 3° “a crianca e o adolescente gozam de
todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da
protecao integral de que trata esta lei” (BRASIL, 1990, p. 12)

Nessa toada, oportunas sdo as palavras de Josiane Veronese (2015, p. 101)

no que tange a distingdo entre crianga e adolescente:
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O Estatuto da Crianga e do Adolescente classificou como crianga 0 menor
de doze anos de idade, e adolescente aquele na faixa de doze a dezoito
anos de idade incompletos. Ao diferenciar a situagao da crianga e do
adolescente, o Estatuto reconheceu a existéncia de diferentes etapas no
processo de desenvolvimento do ser humano, o que implicou numa
percepcgao diferenciada na parte especial da lei, quando ha incidéncia da
pratica de atos infracionais. A crianga s6 podera ser alvo das medidas de
protecao elencadas no art. 101 do Estatuto, como estabelece o art. 105,
enquanto o0 adolescente estara sujeito, também, as medidas
socioeducativas do art. 112, do mesmo documento legal.

Valente e Palomba (2002) vislumbram que € imprescindivel na fase infantil e
da adolescéncia entender, bem como respeitar, os momentos biopsicoldgicos do
desenvolvimento humano, que se da em partes, definindo seus limites, salientando
que do nascimento aos 12 anos de idade €& o periodo em que ocorre 0
desenvolvimento mental de forma geral, logo apos dos 13 aos 17 anos inicia-se a
fase reprodutiva, formando-se também os interesses e valores éticos/morais.

Desse modo, deve-se valorizar essa fase de desenvolvimento, sendo
fundamental a participagcdo do Estado, que tem a obrigatoriedade de implementagéo
de politicas especificas para suprir as necessidades e desafios vivenciados pelo
adolescente, sendo funcdo também da familia e da sociedade nesse cuidado,
outrossim nao se deve esquecer que € nesse momento, inclusive, que ocorre a
formacdo de opinides proprias, a intensificagdo de novas amizades e grupos.
(ROSSATO, LEPORE e CUNHA, 2019, p.105).

Para o Instituto de A¢ao Social do Parana (2006, p.15):

Autores e especialista contemporéneos de hebiatria tém conceituado
adolescéncia como uma etapa da evolugdo da vida do homem,
caracterizada pela transigao da fase da infancia para a adulticia. [...] uma
importante fase de transigao entre duas etapas da vida, na qual o individuo
moldara a sua identidade, fara suas escolhas e se preparara para o
ingresso no mundo adulto.

Paralelamente, a avaliagao referente ao desenvolvimento de um adolescente,
em particular o adolescente infrator, vai adiante do risco social em que vive, diga-se
por conta das circunstancias infracionais, devendo ser analisado a sua subjetividade,
indo além do instituto juridico, reconhecendo em essencial a existéncia humana,
haja vista que nao pode ser diminuida a subjetividade do adolescente infrator por se
encontrar em uma situacao de conflito (RAMIDOFF, 2006).
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2.1 DA PRATICA DO ATO INFRACIONAL

Em primeiro lugar, é assegurado pela Constituicao Federal de 1988, que os
jovens sao inimputaveis até os 18 anos incompletos, assim sendo, nado podem
cumprir sangdes penais punitivas condenatorias, tais como as previstas no Cédigo
Penal, inclusive, os atos infracionais praticados por adolescentes ndo podem
configurar maus antecedentes apds atingir a maioridade (MACIEL, 2015)

Conforme exposto no artigo 103 do ECA “considera-se ato infracional a
conduta descrita como crime ou contravencao penal” (BRASIL, 1990), bem como,
conforme o principio constitucional da legalidade, para que se concretize um ato
infracional, € necessario que seja tipico, antijuridico e culpavel, mas que de toda
forma, garanta ao adolescente um sistema compativel com o seu grau de
responsabilizacdo, bem como comportando os requisitos normativos provenientes
da seara criminal, afinal, ndo deve o adolescente ser punido onde nido seria o adulto
(MACIEL, 2015, p. 1.005).

Ainda, no caso do artigo 103 do Estatuto, apesar da pratica do ato ser
descrita como criminosa, o fato de estar ausente a imputabilidade penal (que se
inicia somente aos dezoito anos de idade), exclui a culpabilidade, de modo que nao
ha crime e nédo serdo aplicadas penas (constantes no Cdodigo Penal) a crianga e
adolescentes (AQUINO, 2012)

Ademais, o artigo 105 do ECA define que o ato infracional pode ser praticado
tanto por criangcas, como por adolescentes, de todo modo, o adolescente que
praticar um ao infracional estara sujeito a aplicagdo de uma medida socioeducativa
tipificada no artigo 112 do Estatuto, porquanto as criangcas nao responderao pelo ato
praticado, pelo fato de serem inimputaveis e submetidas as medidas previstas no
artigo 101 (ISHIDA, 2018, p. 338-339).

Veronese (2006, p. 78-79) dispde ainda:

[..] que ao invés de se discutir sobre a redugdo do limite da
inimputabilidade, para langar no carcere estes nossos semi-cidadaos, uma
vez que sao fruto de uma série de negagdes/violacdes de direitos,
deveriamos lutar pela implementacédo de todos os dispositivos do Estatuto
da Crianga e do Adolescente, o qual se coloca como instrumento pertinente
para a realizagdo de um efetivo sentimento de infancia; a crianga sujeito e
néo objeto, e assim, perfilhando as mais modernas teorias na area infanto-
juvenil, opta pela responsabilizagédo social do adolescente.
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Entdo, a crianga que pratica um ato infracional € encaminhada ao Conselho
Tutelar e esta sujeita a aplicagdo das medidas de protegéo previstas no artigo 101
do ECA, bem como o adolescente infrator passara por um processo contraditorio,
com ampla defesa, que, quando finalizado acarretara, ou ndo, uma das medidas
socioeducativas previstas no artigo 112 do ECA.

Insta salientar que os orgaos fiscalizadores que comportam os programas do
atendimento socioeducativo tém a obrigagao de garantir ao adolescente que comete
o ato infracional o acesso a programas publicos e comunitarios, ou seja, a garantia
de escola, esportes, lazer, insercdo em atividades profissionalizantes e inclusdo no
mercado de trabalho, de modo inclusivo para aqueles que possuem deficiéncia em
conformidade com o Decreto n°3.298 de 20 de dezembro de 1999 (MAGALHAES,
2010).

Portanto, o adolescente infrator esta sujeito as regras previstas no Estatuto da
Crianga e do Adolescente, e deve ser visto a luz de uma vertente protecionista,
tendo em vista a sua peculiar condicao de pessoa em desenvolvimento que precisa

de atencgao especial.

3 DAS MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS

As medidas previstas pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente reconhecem
duas vertentes, as chamadas medidas de protecado, elencadas pelo artigo 101 do
Estatuto e as previstas no art. 112, chamadas de socioeducativas. (SARAIVA, 2002).

Para que se tenha uma aplicagdo coerente dessas medidas é essencial a
andlise da infracdo praticada, o meio familiar em que o adolescente vive e a
disponibilizacdo de programas especificos para o atendimento do adolescente,
visando a garantia de reeducacgéao (VOLPI, 2006. p 42)

Analisa Pereira e Mestriner (1999, p. 23) que:

As medidas socioeducativas serdo aplicadas somente a adolescentes
autores de ato infracional; de acordo com a gravidade, o grau de
participacao, a personalidade do adolescente, sua capacidade de cumpri-las
e as circunstancias em que a infragcdo ocorreu. Elas possuem dupla
dimensdo: carregam aspectos de natureza educativa, como processo de
acompanhamento realizado pelos programas sociais, que conferem direito a
informacdo e a inclusdo em atividade de formagao educacional (educagao
escolar, formagao profissional) e no mercado de trabalho).
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O objeto das medidas socioeducativas tem como ideia principal a
socioeducacgao, ndo apenas se tratando de conteudo ou valor pretendido, e sim em
questao ao auxilio oferecido ao adolescente nas decisbes tomadas em sua vida
(RAMIDOFF, 2006, p.82).

Mario Luiz Ramidoff (2006) reforga que o propdsito da medida socioeducativa
seria “um projeto de vida responsavel”’, afirmando ainda que “esse projeto vem de
soma de fatores, principalmente a conscientizacdo do adolescente em propésito
voltado para a educacgao”.

Outrossim, a Declaragdo Universal de Direitos Humanos elenca diversos
valores que norteiam a construcao dos direitos coletivos de responsabilidade, sendo
eles: Liberdade, solidariedade, justica social, honestidade, paz, responsabilidade e
respeito a diversidade cultural, religiosa, étnico-racial, de género e orientagcéo
sexual, bem como a garantia de que a pratica desses valores estimule ao ser
humano seu direito de pessoa humana (SINASE, 2006, p.25)

As Medidas Socioeducativa estao previstas no artigo 112 do ECA, tais como:
adverténcia; obrigacdo de reparar o dano; prestacdo de servico a comunidade,
liberdade assistida; inser¢cdo de regime de semiliberdade, internagdo em
estabelecimento educacional.

Segundo o artigo 115 do Estatuto da Crianga e do Adolescente, a medida
socioeducativa de Adverténcia € imposta pelo juiz, verbalmente, deliberando uma
forma de prevencao, essa medida pode ocorrer tanto de maneira individual, quando
a infracdo € cometida apenas por um adolescente, bem como de forma coletiva,
quando cometida por um grupo de adolescentes, nessas situagdes o juiz adverte os
adolescentes sobre o ato cometido e suas acgdes, enfatizando sempre o carater
pedagdgico (SARAIVA, 2010).

Ainda, Valter Kenji Ishida (2018, p. 382) contempla afirmando que “atos
infracionais como de adolescente que cometa, pela primeira vez, lesbes leves em
outro ou em vias, de fato, podem levar a aplicacao de tal medida”.

Por conseguinte, a medida socioeducativa de Obrigacdo de Reparar o Dano
sera aplicada nos casos em que o ato infracional for gerado causando prejuizos,
seriam estes prejuizos patrimoniais, como esta elencado no artigo 116 do ECA.
(BANDEIRA, 2006).
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Ainda, advinda da obrigagdo de reparar o dano, podera ser determinado ao
adolescente a restituicdo da coisa, compensando o prejuizo causado, entretanto, se
o0 adolescente ndo obter recursos para tal restituicdo, a medida devera ser
substituida por outra que se fagca mais adequada, conforme determina a lei
(MACIEL, 2015).

A Prestacéo de Servico a Comunidade, prevista no artigo 117 do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, representa uma série de tarefas gratuitas realizadas pelo
adolescente que comete o ato infracional, sendo que, ndo podera ser superior a seis
meses e semanalmente ndo pode ultrapassar oito horas, ndo prejudicando o horario
escolar ou profissional (ISHIDA, 2018).

Ademais, de acordo com Marcos Bandeira (2006) essa medida néo
necessariamente compde um tempo determinado, seguindo o que dispde o artigo
previsto no ECA, o adolescente, visando seu projeto e alcance dos objetivos
pretendidos com a medida, pode desligar-se antes do tempo estipulado.

Elencada no artigo 118 do ECA, a medida socioeducativa de Liberdade
Assistida deve ser aplicada pelo prazo minimo de seis meses, observando a
necessidade de acompanhamento, auxilio e orientagdo que o adolescente venha a
necessitar, devendo, para isso, que se tenha uma pessoa capacitada para essa
orientacédo (BRASIL, 1990).

Assim como acentua D’Andrea (2005, p. 95):

O infrator sera mantido em liberdade e a ele sera designada pessoa
capacitada para acompanha-lo, ocorrendo, normalmente, encontros
periédicos com o menor e sua familia a fim de orientagdo e sugestdo que
visem néo so localizar o motivo pelo qual o adolescente praticou a infragao,
mas o que podera ser feito para melhorar sua conduta e seu
desenvolvimento.

Além disso, Ishida (2018, p. 392) intensifica que “a medida de Liberdade
Assistida pode ser prorrogada, se justificadamente, apds o seu prazo de vigéncia”,
desse modo, caso tenha a necessidade de prolongar a medida socioeducativa, o
Poder Judiciario pode propor.

A medida socioeducativa de Semiliberdade esta elencada no artigo 120 do

ECA, onde cita que essa medida ¢é parcialmente privativa de liberdade,
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possibilitando a saida do adolescente durante o periodo diurno para a realizagao de
atividades externas, as quais independem de autorizag&o judicial.

Desse modo, Ramidoff (2012, p. 88) afirma que “o regime de semiliberdade
nao tem prazo determinado, porém sua manutencao deve ser reavaliada no maximo
a cada 6 (seis) meses e, por certo, em nenhuma hipotese, tal regime excedera o
periodo de 3 (trés) anos”.

O artigo 121 do ECA, enumera a ultima medida, qual seja, a de Internagao em
Estabelecimento Educacional, umas das mais gravosas dentre as medidas, onde o
juiz determina o tempo necessario que o adolescente infrator devera ficar recolhido
nos centros socioeducativos, ademais a medida de internacdo precisa ser breve,
alcancando o menor periodo possivel de vida do adolescente, haja vista estar em
processo de desenvolvimento e ter o seu direito fundamental a liberdade (MACIEL,
2015, p. 1.066)

De acordo com o Estatuto da Crianga e do Adolescente, ndo se admite, em
nenhuma hipétese e sob nenhum pretexto a prestacdo de trabalho forgcado pelo
adolescente. Ainda é importante ressaltar, que os doentes ou deficientes mentais
recebem tratamento individual, em local préprio (BRASIL, 1990).

As medidas socioeducativas tém relacdo direta com o objetivo da presente
pesquisa, visto que se busca analisar o carater pedagogico de tais medidas a partir
de um olhar sobre o 6rgao fiscalizador que pode, dependendo das boas praticas,
fomentar ou ndo esse carater educativo.

Portanto, vé-se que a Lei 8069/90 elenca os tipos de medidas
socioeducativas que podem ser aplicadas ao adolescente infrator a fim de que apos
a pratica de ato infracional, seja possivel uma reflexdo sobre o ato cometido e assim,

nao se volte a delinquir.

4 AGOES REALIZADAS PELOS CENTROS DE REFERENCIA ESPECIALIZADO
DE ASSISTENCIA SOCIAL — CREAS E SUA IMPORTANCIA NA EFETIVAGAO
DO CARATER PEDAGOGICO DAS MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS.

O Centro de Atencédo Psicossocial — CREAS tem a funcido de fiscalizar o

cumprimento das medidas socioeducativas em atendimento do que prevé o Estatuto
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da Crianga e do Adolescente, tendo um papel, dentro da rede de protecao,
preponderante na reconducao da vida do adolescente em conflito com a lei.

Este equipamento social esta inserido na Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS) na perspectiva do Sistema Unico Social (SUAS), objetivando a
regulamentacgao Lei Organica da Assisténcia Social dos - LOAS, lei n°® 8742/93.

De acordo com o Sistema Nacional de Atendimento Socieducativo — SINASE
(BRASIL, 2006, p.48):

O adolescente deve ser alvo de um conjunto de agdes socioeducativas que
contribua na sua formagéo, de modo que venha a ser um cidadao autbnomo
e solidario, capaz de se relacionar melhor consigo mesmo, com os outros e
com tudo que integra a sua circunstancia e sem reincidir na pratica de atos
infracionais. Ele deve desenvolver a capacidade de tomar decisdes
fundamentadas, com critérios para avaliar situagdes relacionadas ao
interesse proprio e ao bem comum, aprendendo com a experiéncia
acumulada individual e social, potencializando sua competéncia pessoal,
relacional, cognitiva e produtiva.

Segundo Fuchs (2009, p.53) as instituicbes, servicos ou programas de
atendimento socioeducativo “tém a responsabilidade de fazer mediagdes capazes de
aproximar os adolescentes de outra opcao pessoal, familiar e social que ndo aquela
que contribuiu para sua entrada no sistema de justica”.

O CREAS realiza um trabalho que pressupde a utilizacdo de diversas
metodologias e técnicas necessarias para operacionalizar o acompanhamento
especializado. Sendo necessario a construcao de vinculos de referéncia e confianca
do usuario com a unidade e os profissionais da equipe, além de postura acolhedora
destes, pautada na ética e no respeito a autonomia e a dignidade dos sujeitos.
Nesse contexto, a escuta qualificada em relacdo as situagdes e sofrimentos
vivenciados pelos usuarios torna-se fundamental para o alcance de bons resultados
€ para a viabilizagcado do acesso a direitos.

Salientando que o CREAS faz parte da rede de protecdo que, detém os
sistemas de garantia de direitos fundamentais, medidas de prevencao e politicas de
atendimento, as quais funcionam em rede como uma estratégia para que se tenha
um efetivo atendimento e protecado integral dos direitos individuais e das garantias
minimas fundamentais. (RAMIDOFF, 2006, p. 32)

Maciel (2015, p. 417) frisa que € importante que haja uma interlocugao entre
todos os 6rgaos que compde a rede de protecdo, para que se tenha um
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cumprimento da medida socioeducativa de uma forma eficaz e com todo o suporte
necessario para o adolescente em conflito com a lei.

Ainda, resta entender que o atendimento integral as necessidades do
adolescente para o cumprimento da medida socioeducativa se dara somente
mediante politicas publicas ampliadas, integradas e articuladas. (MACIEL, 2015, p.
410)

4.1 ANALISE HISTORICA SOBRE A ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL

De acordo com os autores Behring e Boschetti (2006, p. 89), a histdria da
politica de Assisténcia Social desde que iniciou demonstrou-se com um
desenvolvimento fragmentado, desorganizado e instavel em suas configuragoes.

De outro plano, Maciel (2015, p. 409) faz a breve analise de que:

[...] A Constituicdo de 88 conferiu a assisténcia social uma nova concepcgao:
a de politica publica do estado. Integrada ao Sistema de Seguridade Social,
ao lado da saude e da previdéncia, e regulamentada pela Lei organica de
Assisténcia Social (LOAS), a assisténcia foi algada ao patamar de direito do
cidadao e dever do Estado, despindo-se, uma vez por todas, das vestes da
caridade e do voluntarismo.

No ano de 2005, ocorreu a implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS, apresentado como um “sistema publico nao-contributivo,
descentralizado e participativo” (BRASIL, 2005, p. 15), ou seja, tido com o
compromisso de romper com a logica tradicional do assistencialismo e da
fragmentacao de agdes.

De outro norte, a Norma Operacional Basica (NOB)/2005, do Sistema Unico
da Assisténcia Social — SUAS (BRASIL, 2005, p.22), apresenta a Rede
Socioassistencial como “um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da
sociedade que oferta e opera beneficios, servigos, programas e projetos, o que
supde a articulagao entre todas essas unidades de provisdo de protecido social, sob
a hierarquia basica e especial e ainda por niveis de complexidade.”

De primeiro plano, se tem a Protecdao Social de Média Complexidade
oferecendo servigos de atendimento a familias e individuos com direitos violados,

entretanto, com a caracterizagcao de que nado houve o rompimento desses vinculos
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familiares e comunitarios, sendo referéncia para o atendimento nesse nivel de
protecdo social, o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —
CREAS (BRASIL, 2004).

Paralelamente, a Protegcdo Social de Alta Complexidade procura garantir a
protecdo integral como moradia, alimentagao, higienizagao e trabalho protegido para
familias e individuos que se encontram com seus direitos violados, ou em situagao
de ameaca, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar e/ou comunitario, cuja
caracterizagao, ja tenha ocorrido o rompimento familiar e comunitario. (BRASIL,
2004)

De anteméo, foiinstituido pela Lei 12.594/2012 o Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo (SINASE), que tem por objetividade uma série de
principios e regras de carater juridico, politico, pedagdgico, financeiro e
administrativo, elencados desde a apuragdo do ato infracional até a execucao da
medida socioeducativa, onde todos os Conselhos Nacional, Estaduais, Distrital e
Municipais dos Direitos da Crianga e do Adolescente, bem como os 6rgao do
SINASE, tem o dever de articular, no seu nivel de responsabilidade, o controle e
supervisdo em geral dos demais sistemas e politicas sociais, para melhor
desenvolvimento das acdes frente as peculiaridades que cercam o atendimento aos
adolescentes inseridos no SINASE. (SINASE, 2006, p. 22-23).

Dentre os servigos elencados pactuados com a Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais, com abrangéncia nos servicos da Protecdo Social
Especial de Média Complexidade, mais especificadamente no CREAS, esta o
Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servigos a
Comunidade (PSC).

4.1.1 Funcionabilidade do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

— CREAS e o Cumprimento das Medidas Socioeducativas

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) “é uma
unidade publica que se constitui como polo de referéncia, coordenador e articulador
da protecao social especial de média complexidade” (SNAS, 2011, p. 74), dessa
forma, visando objetividade ao cumprimento da Medida Socioeducativa de
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Prestagao de Servigco a Comunidade PSC, o Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social — CREAS detém a obrigacdo de dar um carater realmente
pedagdgico as medidas apresentadas.

Conforme a Tipificagao Nacional de Servigos Socioassistencias (2009, p. 24),
0 servigo tem por objetivo prover atengdo socioassistencial no ambito da prote¢ao
social e 0 acompanhamento aos adolescentes e jovens sujeitos ao cumprimento de
medidas socioeducativas em meio aberto de acordo com determinagao judicial. Esse
acompanhamento consiste em um trabalho socioeducativo de carater ndo punitivo,
desenvolvido a partir de acompanhamento da frequéncia e desempenho escolar,
acompanhamento a familia, visitas domiciliares, discussdo sobre temas envolvidos
com sua realidade e o acompanhamento a Liberdade Assistida (LA) e a Prestagao
de Servigco a Comunidade (PSC).

De acordo com Maciel (2015, p. 407) as agdes que sao realizadas devem
vislumbram sempre os direitos humanos da crianca e do adolescente, sendo
desenvolvidas de maneira transversal e intersetorial, para que possa permitir as
necessarias integragao e articulagcdo com as politicas setoriais, tais como saude,
educacao, trabalho, etc.

Ainda, segundo Fuchs, Mezéncio e Teixeira (2009, p. 6) “Durante o
cumprimento da medida socioeducativa, o adolescente podera ser estimulado a
participar de atividades culturais, esportivas, recreativas ou grupos de reflexao,
orientagcdo, apoio e/ou escuta realizadas pelo programa, como estratégia de
sustentacao de seu plano individual de atendimento, para o desenvolvimento de
outros padrdées de sociabilidade e convivéncia coletiva, para o auxilio no
fortalecimento dos vinculos familiares”.

Sobretudo, Liberati (2006, p. 372) aponta que 0 sucesso para o cumprimento
da medida socioeducativa acontece com uma mudanga de comportamento do

adolescente:

A mudanga de comportamento do adolescente sera a chave do sucesso da
medida: é neste fator que “reside a possibilidade de — reconhecendo no
convivio com os menos favorecidos (entidades assistenciais), com os
desvalidos e enfermos (hospitais), com os educandos (escolas) e toda sorte
de desamparados que afligem a nossa sociedade — colaborar para o
aprimoramento ou redencao dessa parcela significativa da populacéo, e, ao
mesmo tempo, reestruturar-se diante da conduta infracional
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As atividades impostas para os adolescentes que estdo em cumprimento da
Medida Socioeducativa de Prestacdo de Servico a Comunidade (PSC), véao de
acordo com os objetivos e principios norteadores no Estatuto da Crianga e do
Adolescente e na Constituicdo Federal de 1988, bem como, determinado na Lei
12.594/2012, que objetivam o carater pedagdgico das Medidas Socioeducativas,
sendo fundamental o acompanhamento das atividades realizadas, por alguém que
detenha o papel de educador, mostrando ao adolescente a fundamentagdo das
tarefas realizadas, bem como apresentar uma relagdo positiva (CRAIDY;
LAZZAROTTO; OLIVEIRA, 2012, p. 41)

Essa relacio positiva fica consubstanciada, para além dos aspectos formais,
nas praticas desenvolvidas pelos Centros de Atengédo Psicossocial — CREAS, que
podem ser capazes auxiliar e incentivar verdadeiramente o adolescente em conflito
da lei, promovendo a mudanga de sua historia, em um caminho muito distante da

criminalidade.

4.1.2 Boas Praticas Realizadas no Centro de Referéncia Especializado de

Assisténcia Social do Estado de Santa Catarina e do Parana

O CREAS no atendimento do adolescente infrator deve seguir procedimento
padrdao previsto pelo SINASE que tem as seguintes fases: 1) processo de
conhecimento e recebimento da demanda judicial; 2) acolhimento do adolescente
infrator, analise familiar e elaboragao do PIA; 3) encaminhamento para as atividades
especificas da medida socioeducativa; 4) supervisdo do responsavel e 5) avaliagéo
final do término de cumprimento da medida, sendo que analise das etapas 1,2e 3
sao feitas exclusivamente pela equipe multiprofissional dos CREAS, porquanto as
etapas 4 e 5 contam com a participacdo das instituicbes responsaveis pelo
cumprimento e profissionais que recebem os adolescentes em conflito com a lei
(SINASE, 2006, p. 51).

Nesse contexto, foi foram enviados e-mails para 44 CREAS no estado de
Santa Catarina e 54 no estado do Parana para saber o funcionamento na pratica,
obteve-se resposta de 10 CREAS do estado de Santa Catarina e 7 do estado do
Parana, sendo realizados os questionamentos referente as atividades de carater
pedagdgico que era realizadas pelos CREAS, qual o critério para a escolha do local
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do cumprimento das medidas, se para as atividades que sio elaboradas ha um
orientador local para fiscalizar e orientar o adolescente, como se da o
prosseguimento desde o atendimento que é realizado com o adolescente e sua
familia no ato do acolhimento, até o término do cumprimento da medida
socioeducativa, bem como foi questionado a quantidade de adolescentes que estéao
em cumprimento da medida socioeducativa naquele 6rgdo e quantos desses sao
reincidentes.

Percebeu-se que para além do procedimento legalmente previsto alguns
CREAS realizam boas praticas para além da regra, e como isso conseguem boa
adesdo e cumprimento das medidas socioeducativas.

Em primeira analise documental, o cumprimento das medidas socioeducativas
determinadas pelo Poder Judiciario é feito por meio de parcerias firmadas entre a
unidade municipal e instituicbes publicas/privadas existentes nos municipios
atuantes na educacéao, na saude e no comércio, onde, com a pesquisa, constatou-se
que apenas um dos CREAS efetua as atividades para o cumprimento da Medida no
proprio érgao.

Dentre as instituicdes parceiras escolhidas para o cumprimento dessa medida
socioeducativa, em conformidade com as determinacbées do ECA, os CREAS
participantes responderam que fazem o encaminhamento para as instituicdes de
acordo com as necessidades apresentadas na elaboracdo do Plano Individual de
Atendimento (PIA), fazendo inclusive, com que a atividade que o adolescente ira
realizar tenham objetivos unicos dos desafios vivenciados e suas habilidades.

Com a pesquisa, pode se averiguar que grande parte dos CREAS que
encaminham os adolescentes para instituicbes de acordo com a disponibilidade da
mesma, iSso ocorre, muitas vezes, por causa da grande demanda de adolescente,
concomitantemente, com o argumento de que a instituicdo recebe um numero
maximo de adolescentes para o cumprimento da medida socioeducativa naquele
mesmo local.

Entretanto, € necessario visar que a analise do local de encaminhamento para
o cumprimento da medida socioeducativa € fundamental para se tenha um melhor
resultado no cumprimento, além, é claro, do melhor interesse do préprio

adolescente, que sendo encaminhado para um local correspondente com as suas
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habilidades, bem como com o foi levantado no PIA ira trazer resultados mais
positivos no préprio cumprimento da medida.

Além do encaminhamento as instituicdes, parte dos CREAS abordam
metodologias diferentes para os adolescentes em conflitos com a lei, dentre essa
metodologia estdo as oficinas/grupos, cursos profissionalizantes (inclusive, para a
familia dos adolescentes), com varias atividades realizadas com os adolescentes,
voltadas para a esfera de preparagdo para o mercado de trabalho, oficinas de
musicalizacao e arte, bem como atendimentos juridicos em parcerias com
Universidades do municipio, com isso, pode se averiguar que, essa metodologia
ajuda o adolescente no autoconhecimento do que € certo e errado, além de
oportunizar novos conhecimentos.

Ainda, existem CREAS que abordam grupos especificos em parceria com
Universidades do proprio municipio para elaboragéo de atividades como grupo de
discussao dos aspectos familiares, realizados com o curso de psicologia, bem como
cursos da area juridica realizam atendimento coletivo para esclarecimentos de
cunho juridico, vinculados ou ndo a medida socioeducativa.

Na medida em que foi feito o questionamento sobre o numero de reincidentes,
houve uma analise clara de que os CREAS que trazem metodologias diversas para
a forma de cumprimento da medida (cursos, oficinas, discussdes em grupo) tem um
numero de reincidentes menor comparado aos CREAS que apenas fazem o
encaminhamento para as instituigdes.

Ou seja, boas praticas com o incremento de ac¢des diversas como oficinas,
grupos de apoio, entre outros auxiliam o adolescente infrator na reconducéo de sua
vida.

As atividades diversas realizadas pelos 6rgaos com os adolescentes em
conflito com a lei sdo um ponto muito forte em se tratando de carater pedagdgico,
analisando que os encaminhamentos para instituicdes sdo algo necessario, e por
Obvio, instituidos nas leis do nosso ordenamento juridico, entretanto, apenas esses
encaminhamentos podem nao ser suficientes para demostrar a importancia de
determinado cumprimento da medida socioeducativa e preceitos fundamentais para
os adolescentes.

Ainda, de acordo com a pesquisa documental realizada, todos os CREAS
relataram a dificuldades em relacdo ao tempo de cumprimento da medida,
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informando que alguns adolescentes acabam nao concluindo as medidas no tempo
determinado pelo Poder Judiciario, até mesmo alguns deles d&o inicio a realizag&o
da medida, mas acabam nao dando prosseguimento, sem constar a relagdo dos
adolescentes que nao comparecem ao CREAS para realizagdo do atendimento
inicial.

Em sintese, a pesquisa documental realizada juntamente com os Centros de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS, averiguando a fortificagao
do carater pedagdgico frente a deliberacdo das medidas socioeducativas, apontou
que ainda existem varias limitacbes que prejudicam a objetividade da medida
socioeducativa para adolescentes em conflito com a lei. Entre elas, destacam-se,
portanto: a) falta de unidade que se disponham a receber os adolescentes em
cumprimento da medida socioeducativa; b) falta de oferta de capacitagdo em cursos
profissionalizantes para os adolescentes em alguns CREAS; c) falta de analise no
encaminhamento das atividades correspondentes com as habilidades dos
adolescentes; d) falta de um educador responsavel exclusivamente para a
supervisao da atividade em que o adolescente passara a realizar; e) falta de
atendimento, bem como visitas familiares sistematicas; f) desconhecimento/falta de
informacéo da sociedade no que relaciona-se ao CREAS, o que se espelha na falta
de articulacado da sociedade no processo de construgao e efetivacdo de uma politica
publica para garantia de seus direitos.

Porquanto, com o contexto documental demonstrado, € de suma importancia
ponderar que o papel denominado aos CREAS, em especifico, o de Santa Catarina
e do Parana, é fundamental e apresenta alta efetivacao, visto que, quando feito o
encaminhamento através do Poder Judiciario para o cumprimento da medida
socioeducativa, desde o acolhimento se constréi um vinculo com as familias e os
adolescentes, e que, posteriormente, se fortalece com o encaminhamento as
instituicbes, bem como aos grupos/oficinas em que os adolescentes participam.

Desse modo, é evidente, que o comprometimento que os CREAS tem para
que se dé a efetivagao das medidas surtem efeitos positivos no ambito pedagdgico,
visto que, o numero de reincidentes é relativo, ou seja, a maioria avassaladora
demonstra o cumprimento adequado das medidas, existente, mas baixa

porcentagem de reincidéncia, bem como ocorre a inclusdo no mercado de trabalho
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por intermédio dos cursos profissionalizantes oferecidos pelos CREAS, constituindo

assim para os adolescentes novas perspectivas de vida.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

E de suma importancia salientar que apesar dos fatores relacionados com a
Criangca e Adolescente, sdo os imensuraveis avanc¢os incluidos na Constituicao
Federal de 1988 em conjunto com o Estatuto da Crianga e do Adolescente e a Lei
SINASE, o tema vem auferindo mais visibilidade, trazendo o importante papel que o
adolescente tem na sociedade, e reconhecendo esses adolescentes como sujeitos
de direitos que de fato € um dos principais avangos.

E notério no caminhar do artigo o qudo importante se faz essa rede de
protecao, em especifico no tema tratado: o CREAS, enfatizando que as atividades
de carater pedagogico nesse processo de cumprimento das medidas
socioeducativas sempre serdo 0 meio mais adequado para tratar com os
adolescentes em conflito com a lei, haja vista que os resultados apresentados,
apesar do alto indice de criminalidade entre os adolescentes, norteiam uma
ressocializagao eficaz do adolescente na sociedade, construindo a proje¢cdo de um
futuro melhor.

Desse modo, o trabalho do CREAS vem sendo alcangado com sucesso,
fortalecendo esses vinculos existentes entre a familia e o adolescente, elaborando
atividades positivadas, mostrando para as adolescentes novas perspectivas,
fazendo com que o eles tenham uma responsabilizagao pelo ato que cometeu, nao
de forma punitiva, que seria um total retrocesso, mas de forma educativa.

Porquanto, um dos fatores importantes a se analisar € de que ainda se faz
necessario um aumento no que diz respeito a participagdo da familia, na
participacdo ativa com o adolescente, do Estado, em um maior investimento das
politicas publicas, e da sociedade, haja vista que, na pesquisa, denota-se que ainda
tem a grande escassez que limitam a objetividade da medida socioeducativa,
sendo imprescritivel que deveria ocorrer uma articulagdo em rede para assim
efetivar os adolescentes enquanto sujeitos de direitos.

Apesar dos avangos, ainda se vé muitos olhares negativos advindos da
sociedade com os adolescentes infratores, visto que grande parte ainda quer a
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concretizagdo da maioridade penal, sem deixar de comentar sobre a midia,
explanando muito preconceito. Ndo se pode se fechar os olhos e desistir dos
adolescentes, por isso a importancia do caminhar junto entre a rede de protegao

para um melhor desenvolvimento dos adolescentes.
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