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RESUMO

A pesquisa enfoca a importancia da utilizacdo dos métodos autocompositivos
(mediacgao e conciliacdo) previstos no ordenamento juridico brasileiro, que garantem
o adequado atendimento prioritario as acdes de familia, fornecendo assim a efetiva
resolucao de seus conflitos no Poder Judiciario. A instituicdo familiar € considerada
fundamental para a sociedade, e por isso, a utilizacdo dos métodos autocompositivos
atende de maneira satisfatéria os seus conflitos, promovendo resolugcao efetiva. No
entanto, o Poder Judiciario tem tido dificuldade para atender prioritariamente as acoes
de familia, bem como de utilizar dos métodos autocompositivos. A pesquisa aborda
as razdes dessa deficiéncia e suas consequéncias no sistema judiciario, utilizando-se
como método de abordagem o dedutivo, porque se parte do pressuposto que a
autocomposig¢ao no Poder Judiciario garante a prioridade que deve ser destinada as
acoes envolvendo conflitos familiares. Conclui-se que a utilizacdo adequada dos
métodos autocompositivos, através do dialogo pacifico entre as partes, promove uma
resolucdo mais rapida e efetiva dos conflitos.
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ABSTRACT

The research focuses on the importance of using the self-composition methods
(mediation and conciliation) provided in the Brazilian legal system, which ensures the
appropriate prioritized handling of family actions, thus providing the effective resolution
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of their conflicts in the Judiciary. The family institution is considered fundamental to
society, and therefore, the use of self-composition methods satisfactorily addresses its
conflicts, promoting effective resolution. However, the Judiciary has had difficulty
prioritizing family actions and utilizing self-composition methods. The research
addresses the reasons for this deficiency and its consequences in the judicial system,
using a deductive methodology that assumes the use of self-composition methods by
the Judiciary ensures the priority that should be given to actions involving family
conflicts. It can be concluded that the appropriate use of self-composition methods,
through peaceful dialogue between the parties, promotes a quicker and more effective
resolution of conflicts.
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1 INTRODUGAO

A presente pesquisa tem como objetivo demonstrar que através da adequada
utilizagdo dos meétodos autocompositivos, mediagdo e conciliagdo, previstos na
legislagao brasileira vigente, o Poder Judiciario deve dar prioridade a importante
instituicado social, a familia.

Ocorre que ao se fazer uma analise das ac¢des de familia em tramite no Poder
Judiciario, percebe-se que estas ndo vém recebendo o tratamento prioritario previsto,
0 que prejudica a prépria familia e colabora com o aumento do litigio intrafamiliar.

A familia, importante instituicido social, passou por muitas transformacées ao
longo da histéria, e aos poucos foi tendo direitos garantidos e assim, a legislagao
brasileira passou a cada vez mais reconhecer sua importédncia e a protecao
necessaria.

Com isso, surge a necessidade de resolugdo rapida dos conflitos familiares,
haja vista a sua prioridade e a urgéncia de solugdes efetivas para os litigios que
chegam ao Poder Judiciario envolvendo relacbes familiares, o que levou a serem
buscadas formas que pudessem garantir essa prioridade e efetividade.

Nessa toada surgem mecanismos autocompositivos que colocam na berlinda

o dialogo proporcionando a solugéo interpartes e ndo imposta, o que faz com que as
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relagbes familiares possam ser trabalhadas pelas proprias partes, como juizes das
suas proprias vidas.

Por isso, tem-se visto um esforgo legislativo no fomento ao uso da
autocomposigdo durante os processos judiciais a fim de promover ag¢des rapidas.
Desse modo, a presente pesquisa tem como escopo verificar que o Poder Judiciario
tem conseguido atender de maneira prioritaria as agbdes de familia, utilizando-se os
meétodos autocompositivos de resolucéo de conflitos, mediagéo e conciliagao.

Sendo assim, a presente pesquisa utiliza como método de abordagem o
dedutivo, pois parte-se do pressuposto que a autocomposi¢ao no Poder Judiciario
garante a prioridade que deve ser destinada as agdes envolvendo conflitos familiares.

Na primeira seg¢édo abordar-se-a a familia na sociedade brasileira, conceitos,
seu papel fundamental e importancia visivel através da legislagdo vigente. Ja em um
segundo momento serdo abordados os métodos autocompositivos, mediagao e
conciliagao familiar no Poder Judiciario e como esses métodos funcionam. Por fim,
uma reflexdo sobre a prioridade fornecida aos conflitos familiares no Poder Judiciario

através dos métodos autocompositivos.

2 A FAMILIA NA SOCIEDADE BRASILEIRA: UMA BREVE ABORDAGEM

Ao verificar a legislagdo brasileira ao longo do tempo, percebe-se que
importantes documentos deram destaque e ressaltaram a importancia da familia,
concedendo-lhe protecdo. Nesse sentido, a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, de 1948, trouxe em seu art. 16 a familia como elemento natural e

fundamental da sociedade a qual tem direito a prote¢cao desta e do Estado:

Artigo 16°

1. A partir da idade nubil, o homem e a mulher tém o direito de casar e de
constituir familia, sem restricdo alguma de raga, nacionalidade ou religido.
Durante o casamento e na altura da sua dissolugdo, ambos tém direitos
iguais.

2. O casamento nao pode ser celebrado sem o livre e pleno consentimento
dos futuros esposos.

3. A familia é o elemento natural e fundamental da sociedade e tem direito a
protecéo desta e do Estado (ONU, 1948).

Ademais, a Assembleia Geral das Nag¢des Unidas em 20 de novembro de 1989

promulgou a Convengéao dos Direitos da Crianca, onde foi constatado que a familia é

1894
Acad. Dir. (ISSN: 2763-6976)
v. 6, p. 1892-1914, 2024



A autocomposicao nas agdes de familia: uma reflexao sobre a prioridade do trato dos conflitos
familiares no poder judiciario

o elemento responsavel por dar base a sociedade contribuindo para o
desenvolvimento e bem-estar de todos os membros inseridos; destaca-se que foi
ratificada pelo Brasil em 20 de setembro de 1990 (BRASIL, 1990). Neste mesmo
sentido, a Constituicdo Federal de 1988, art. 226 traz a familia como base da
sociedade, a qual tem protecéo do Estado (BRASIL, 1988).

Dessa forma, Friedrich Engels (1984), exalta a familia dentro da sociedade,
pois conforme discorre, a familia € produto do sistema social e reflete o estado de
cultura desse sistema. Assim, percebe-se a importancia da figura familiar na
sociedade do qual pertence.

O Conselho Nacional de Justica em 2018 abordou a familia da seguinte forma:

A familia € um fendmeno social e cultural com aspectos antropolégicos,
sociais e juridicos que refletem a sociedade de seu tempo e lugar. As formas
de unido afetiva conjugal — tanto as ‘matrimonializadas’ quanto as ‘néo
matrimonializadas’ — sdo produto social e cultural, pois sdo reconhecidas
como instituicdo familiar de acordo com as regras e costumes da sociedade
em que estiverem inseridas (CNJ, 2018).

Frente ao exposto, a legislagao brasileira se preocupa com a familia, ressalta
em seus dispositivos seu papel fundamental na sociedade e em decorréncia disso,
busca protegé-la.

Ao se abordar a conceituacado de familia e seus diferentes entendimentos, é
necessario lembrar que o conceito de familia fornecido pela legislagao brasileira

sofreu bastante alteracées com o passar do tempo.

A familia edificada pelo legislador do Cddigo de 1916 fundava-se
essencialmente na sociedade conjugal em cujo contexto, com certeza,
predominava a autoridade marital. Esse enfoque no poder marital mostra-se
perceptivel na simples leitura de alguns dos dispositivos constantes do Livro
dedicado ao Direito de Familia, os quais, entre outras discriminagdes relativas
a mulher, prescrevem que ‘0 marido é o chefe da sociedade conjugal’, ‘o
marido detém a representagéo legal da familia’, ‘o trabalho profissional da
mulher depende da autorizagdo do marido’, ‘a mulher se atribui a fungéo
auxiliar do marido’ etc. (LUZ, 2009, p. 1).

Porém com o passar do tempo o legislador voltou o olhar para a mulher e
passou a partir da Reforma ocorrida no ano de 1962, denominada como Estatuto da

Mulher Casada, reconhecer seu papel relevante na funcao familiar.
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A primeira iniciativa ocorreu com a Reforma de 1962, através do denominado
Estatuto da Mulher Casada (Lei n.4.121/62). Entre outras inovagbes, a
referida lei determinou nova redagao ao art. 233, do Cédigo Civil, que passou
a estabelecer que “O marido é o chefe da sociedade conjugal, fungao que
exerce com a colaboragao da mulher, no interesse comum do casal e dos
filhos”. Afirma-se que, a partir de entdo, a mulher deixou de ser
absolutamente incapaz para se tornar relativamente incapaz. No entanto,
somente com a Constituicdo de 1988, os direitos das mulheres foram
devidamente reconhecidos. Além disso, o préprio Direito de Familia foi objeto
das mais significativas mudancgas (LUZ, 2009, p.2).

Foi entdo a partir desse despertar do legislador que a igualdade de género
entrou em voga. Dessa forma, com a Constituicdo Federal de 1988 art. 226 § 5° se
afirmou a igualdade direitos e deveres do homem e da mulher referente a sociedade
conjugal (BRASIL, 1988).

Ja sob outra perspectiva, com o passar de décadas, foi somente com o Caodigo
Civil de 2002, seu art. 1.511 que foi afirmado que o casamento era formado na
igualdade de direitos e deveres dos conjuges. Além disso, em seu art. 1.723, foi
reconhecido como entidade familiar a unido estavel entre o homem e a mulher, (ndo
apenas o tipico padrao - casamento) os quais possuem o objetivo de constituir familia,
ou seja, a procriagao de filhos (BRASIL, 2002).

Art. 1.511. O casamento estabelece comunhao plena de vida, com base na
igualdade de direitos e deveres dos conjuges.

[...]

Art. 1.723. E reconhecida como entidade familiar a unido estavel entre o
homem e a mulher, configurada na convivéncia publica, continua e duradoura
e estabelecida com o objetivo de constituicdo de familia.

§ 10 A unido estavel ndo se constituird se ocorrerem os impedimentos do art.
1.521; ndo se aplicando a incidéncia do inciso VI no caso de a pessoa casada
se achar separada de fato ou judicialmente.

§ 20 As causas suspensivas do art. 1.523 nao impedirdo a caracterizacdo da
unido estavel (BRASIL, 2002).

Ainda nesse sentido, a doutrina menciona divergentes conceituagdes sobre o
que é familia, como extrai-se da leitura da obra de Dias (2021), a qual aborda que
familia € uma estrutura originada no matriménio ou unido de fato de um casal, no qual
um ou ambos de seus integrantes tém filhos provenientes de um casamento ou
relagao preévia.

Em contrapartida, L&6bo (2004) ressalta que cada entidade familiar se submete
a estatuto juridico préprio em virtude de requisitos de constituicdo e efeitos

especificos, ndo estando uma equiparada ou condicionada a requisitos de outra.
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Dessa forma, extrai-se que cada familia tem suas caracteristicas unicas e particulares,
sendo desvinculadas de padrdes.

Desta forma, n&o é possivel considerar um unico conceito de definicdo de
familia como absoluto, visto que o ser humano estda em constante transformacao e
com isso a sociedade em que vive também se modifica.

Conforme Rizzardo (2018) discorre, na porcentagem em que o tempo passa, o
ser humano se desapega dos velhos conceitos herdados dos antepassados. Assim,
hodiernamente com a Constituicao de 1988 e o atual Cédigo Civil vigente ndo se pode
considerar apenas um padrao de familia e muito menos apenas o tipico casamento,
pois a realidade social ja € outra.

Ademais, Calderdn (2017, p. 141) aborda que as transformagdes ja ocorridas
fornecem uma sociedade com caracteristicas unicas, desde o inicio do século XXI, e

este fato influenciou na forma com que diversos relacionamentos se desenvolvem.

As transformagdes ocorridas no transcurso da modernidade desaguaram em
uma sociedade com caracteristicas proprias neste inicio de século XXI. A
complexidade, a pluralidade e a constante mobilidade constituiram-se nas
marcas do que se pode chamar de uma época de modernidade liquida (para
muitos uma condigao pos — ou hiper-moderna) com influéncia na forma como
se desenvolvem os diversos relacionamentos (CALDERON, 2017, p. 141).

Assim, ocorre a alteragao da estrutura familiar por conta das transformacoes
pelas quais a humanidade passa. Dessa forma, a legislacao brasileira, a doutrina e a
jurisprudéncia buscam desvincular a familia de padrdes e sim ampliar cada vez mais
ao tentar defini-la, focando em garantir suas prioridades e protegéo, livre de definigdes
do passado que nao estdo mais de acordo com a nova forma social.

Atualmente, é reconhecido pelo ordenamento juridico brasileiro diferentes
formas de familia, pois; o0 casamento civil e religioso ja ndo € a unica forma de uniéo,
pois ha a unido estavel (art. 1.723 Cdédigo Civil, BRASIL, 2002), a qual possui também
direitos.

Além disso, ficou no passado a definicao de que o casal é formado apenas por
um homem e uma mulher, visto a realidade de casais homoafetivos a partir do
julgamento da Acgéo Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 4277 e da Argui¢ao de
Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) 132 pelo Supremo Tribunal
Federal em maio de 2011, em que houve, por unanimidade, o reconhecimento da
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unido homoafetiva como entidade familiar, sujeita as mesmas regras e consequéncias
da unido estavel heteroafetiva em detrimento da legislagao vigente (BRASIL, 2011).

Outra mudancga importante nas relacdes familiares foi que quebra da
indissolubilidade, com reconhecimento da possibilidade da dissolugdo conjugal, ou
seja, o divorcio e assim a possibilidade de se constituir novas familias protegidas pela
legislagao.

O divdrcio foi previsto pela primeira vez na Emenda Constitucional n.9 de 28
de junho de 1977 regulamentada pela Lei n° 6.515 de 26 de dezembro do mesmo ano,
conhecida como a Lei do Divorcio. Assim havia possibilidade da separagao, porém
apenas nos casos expressos em lei, com previsdo de separacgao judicial a mais de 3

anos, além de que so6 poderia ocorrer uma unica vez.

Cbnjuges quando desejavam dar término ao seu casamento, precisavam
buscar a intervengéo estatal e solenizar o ato de ruptura oficial das nupcias
mediante dois institutos que se sobrepunham, exigindo, a legislagéo, a prévia
separacgao judicial ou extrajudicial do casal, e a posterior conversdo dessa
precedente separagao de direito em um divoércio judicial ou extrajudicial. Mas,
se os cobnjuges preferissem podiam aguardar dois anos de ininterrupta
separacgao de fato ou de corpos, para s6 depois promoverem o divorcio direto,
neste caso eram forcados a viver durante dois anos em um estado de
inseguranga juridica, salvo promovessem uma agao de separagao de corpos
amistosa ou litigiosa (MADALENO, 2022 p. 445).

Ainda na visdo do autor, sendo o divorcio o mero fracasso da unido, ndo havia
a necessidade de esperar a fase transitéria da separagdo e muito menos exigir sua
causa para depois ocorrer de fato a ruptura do casamento, principalmente quando ja
era notdrio a ruptura do casamento decorrente de uma sucessao de motivos

desencadeados pouco a pouco.

Sendo a razéo unica do divércio o fracasso da unidao conjugal, desimportava
manter a fase transitoria da separagéo e muito menos a sua exigéncia causal,
principalmente quando sabido decorrer a ruptura do casamento de uma
sucessdo de motivos desencadeados de parte a parte, num nitido efeito
cascata de agresséo e retorsdo (MADALENO, 2022 p. 457)

O que s6 foi mudar em 2010, com a Emenda Constitucional n. 66 de 13 de julho
daquele ano que trouxe a possibilidade do divorcio sem prévia separacgao, incluindo o
§6° do art. 226 da Constituicao Federal de 1988 (BRASIL, 1988).
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O processo de divorcio hoje é diferente, segue as orientagdes do Cddigo de

Processo Civil em seu art. 731, onde a homologacéo do divércio ou da separagao

consensual, seguem os requisitos legais:

Art. 731. A homologagdo do divércio ou da separagdo consensuais,
observados os requisitos legais, podera ser requerida em peticdo assinada
por ambos os cbnjuges, da qual constaréo:

| — as disposi¢des relativas a descri¢cao e a partilha dos bens comuns;

Il — as disposic¢des relativas a penséo alimenticia entre os cdnjuges;

Il — o acordo relativo a guarda dos filhos incapazes e ao regime de visitas;
IV — o valor da contribuigédo para criar e educar os filhos.

Paragrafo Unico. Se os cOnjuges ndo acordarem sobre a partilha dos bens,
far-se-a esta depois de homologado o divércio, na forma estabelecida nos
arts. 647 a 658 (BRASIL, 2015).

Ademais, o0 mesmo Caodigo prevé a possibilidade do divorcio consensual, art.

733 o qual ocorre de maneira muito mais benéfica ao bem-estar da entidade familiar,

pois esta livre dos litigios, visto que ha a vontade reciproca dos cbnjuges quanto a

separagao.

Art. 733. O divorcio consensual, a separagdo consensual e a extingao
consensual de unido estavel, ndo havendo nascituro ou filhos incapazes e
observados os requisitos legais, poderao ser realizados por escritura publica,
da qual constarao as disposigoes de que trata o art. 731 (BRASIL, 2015).

Portanto a preocupagdo do legislador em cada vez mais atender as

necessidades do ser humano como membro familiar pensando também em suas

necessidades individuais, ndo se importando com os motivos e razdes que levam o

ser humano a tomar determinada decisao, mas a busca da felicidade em familia.

3 A MEDIAGAO E CONCILIAGAO FAMILIAR NO PODER JUDICIARIO

Os métodos

autocompositivos de resolucdo de conflitos, mediagdo e

conciliagao estéo previstos no art. 165 do Cédigo de Processo Civil, assim descritos:

Art. 165. Os tribunais criardo centros judiciarios de solugdo consensual de
conflitos, responsaveis pela realizagdo de sessbGes e audiéncias de
conciliagdo e mediacao e pelo desenvolvimento de programas destinados a
auxiliar, orientar e estimular a autocomposigao.

§ 1° A composicdo e a organizagdo dos centros serdo definidas pelo
respectivo tribunal, observadas as normas do Conselho Nacional de Justiga.
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§ 2° O conciliador, que atuara preferencialmente nos casos em que nao
houver vinculo anterior entre as partes, podera sugerir solugbes para o litigio,
sendo vedada a utilizagdo de qualquer tipo de constrangimento ou
intimidagéo para que as partes conciliem.

§ 3° O mediador, que atuara preferencialmente nos casos em que houver
vinculo anterior entre as partes, auxiliara aos interessados a compreender as
questdes e os interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo
restabelecimento da comunicacdo, identificar, por si proprios, solugbes
consensuais que gerem beneficios mutuos (BRASIL, 2015).

Sob uma analise histérica, os métodos autocompositivos na busca de
resolucdes de conflitos na humanidade foram se efetivando de forma constante e
variavel através da mediac&o. A exemplo disso, o Velho Testamento aborda diversas
narrativas em que € possivel visualizar a solugao de conflitos pela mediagao de um
terceiro. - “Porque ha um so6 Deus, e um s6 Mediador entre Deus e os homens, Jesus
Cristo homem” (BIBLIA, N.T. 1Timéteo 2,5, [2023]).

Conforme Moore (1998, p. 32) as comunidades cristds emergentes viam Jesus
Cristo como um mediador supremo; na Biblia o papel do clero foi estabelecido sob a
égide do conceito intermediario, como mediador entre a congregacao e Deus, e entre
os crentes. Até o periodo da renascentista, a Igreja Catdlica na Europa Ocidental e a
Igreja Ortodoxa no Leste Mediterraneo podem ser identificadas como as principais
organizacgdes de mediacao de conflitos da sociedade ocidental.

Ainda, ao se fazer uma comparagao entre os paises € possivel identificar que
0s meios autocompositivos de resolucdo de conflitos sdo vistos de diferentes

maneiras.

Os meios alternativos de resolugao de conflitos - ADR para os americanos -
sdo vistos de bandeiras diferentes. Nos Estados Unidos este conceito abarca
todas as formas que n&do sejam o meio do judiciario, como arbitragem,
negociacdo mediacdo, dentre outros que possam ocorrer; na Europa o
pensamento é o inverso, o meio alternativo é justamente a solugéo pelo
judiciario. No Brasil a forma usual é a solugdo adjudicada, sendo que as
formas alternativas estao recém se estruturando, tendo em vista que a cultura
do nosso povo é ainda bastante dependente de uma autoridade, e tais meios
necessitam de mentalidade receptiva para que prosperem (WATANABE,
2003, p. 43- 44 apud FREITAS, 2016, p. 76-77).

Conforme Galvao e Galvao Filho (2015, p. 37), os métodos alternativos de
resolucao de conflitos sdo uma opgao a solugao da controvérsia por meio do Poder
Judiciario - solugdo adjudicada - em decorréncia da centralidade da atividade

jurisdicional no sistema brasileiro. Dessa forma, a doutrina especializada costuma
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propor que os Mascs (Métodos Alternativos de Solugdo de Conflitos) ou ADRs
(Alternative Dispute Resolution) possuam premissas de realizacdo e um sistema
préprio que se afastam do modelo cotidiano empregado aos “processos judiciais
institucionalizados”.

A Constituicao Federal de 1988 aborda logo em seu preambulo que solugdes
de controvérsias ocorrerdo de forma pacifica, além de que é um de seus principios

prover a resolucao pacifica dos conflitos, - art. 4°, VII).

Noés, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional
Constituinte para instituir um Estado Democratico, destinado a assegurar o
exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranga, o bem-
estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de
uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia
social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solugao
pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte
CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL (BRASIL,
1988).

Um marco importante para os métodos autocompositivos foi “O Movimento pela
Conciliagao” em 2006 criado pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ, que teve como
missao principal contribuir para a efetiva pacificagcdo de conflitos, bem como para a
modernizagao, rapidez e eficiéncia da Justiga Brasileira (CNJ, 2023).

Neste sentido, conforme dados extraidos da Justica em Numeros desde a
implementagdo do referido Movimento mais de 15 milhdes de conflitos ja foram
resolvidos em acordos, sem envolver uma sentenca. Ademais, em 2010 por
intermédio da Resolugao do CNJ n. 125, foram criados Centros Judiciarios e Nucleos
Permanentes para a resolucao de conflitos de forma consensual para melhor atender
os conflitos na esfera Jurisdicional (CNJ, 2022)

Pouco tempo mais tarde, foi promulgada a Lei n. 13.140/2015, conhecida como
Lei da Mediagao, na qual dispds-se sobre mediagao entre particulares como meio de
solugdo de controvérsias e sobre a autocomposicdo de conflitos no ambito da
administragao publica. Foi por conta desta Lei que ocorreu a mudanga do Codigo de
Processo Civil, passando a ser obrigatério o oferecimento da conciliagdo no devido
processo, conforme interpretacao do art 334.

Assim frente ao exposto, os métodos: mediacdo e conciliagdo, previstos na

legislagao brasileira sofreram modificagdes bastante positivas e contribuiram de forma
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significativa na resolugao dos litigios e diminuicdo do superlotamento do Poder
Judiciario.

Destaca-se que mediacao e conciliacdo sdo métodos de solugido de conflitos,
porém sao distintos entre si, ndo se pode trata-los como sinénimos. A doutrina e a
legislagao conceituam, explicando o que sao cada um dos métodos.

Logo, o Conselho Nacional de Justi¢ca - CNJ conceituou Conciliagdo como um
meétodo utilizado em conflitos mais simples, ou restritos, no qual um terceiro facilitador
pode adotar uma posi¢cao mais ativa, porém neutra em relacédo ao conflito e imparcial.

E possivel visualizar este conceito no art. 165 do Cédigo de Processo Civil § 2°.

§ 2° O conciliador, que atuara preferencialmente nos casos em que nao
houver vinculo anterior entre as partes, podera sugerir solugdes para o litigio,
sendo vedada a utilizagdo de qualquer tipo de constrangimento ou
intimidacdo para que as partes conciliam (BRASIL, 2015).

Neste sentido, nas agcbes de familia, na audiéncia de conciliagao, o conciliador
pode sugerir possiveis solugdes para o conflito, o que muitas vezes pode ser acolhido
de forma positiva entre os familiares, visto que o conciliador tem uma visao diferente
daqueles envolvidos no litigio.

Segundo Scavone Junior (2023, p. 278), conceitua-se a conciliagdo como a
atividade do conciliador que atua na tentativa de obtencdo da solucao dos conflitos,
sugerindo a solugdo sem que possa, entretanto, impor sua sugestédo
compulsoriamente, como se permite ao arbitro ou ao juiz togado.

Em contrapartida, a Mediagdo, outro método autocompositivo previsto na
legislacdo, possui caracteristicas distintas da Conciliagdo. O Conselho Nacional de
Justica - CNJ conceitua Mediacdo como uma forma de solucédo de conflito, na qual
uma terceira pessoa, neutra e imparcial, facilita o dialogo entre as partes, para que
elas construam, com autonomia e solidariedade, a melhor solugdo para o conflito.
Também é possivel visualizar este conceito no §3° do referido art. 165 do Cddigo de
Processo Civil (BRASIL, 2015).

Dessa forma, ao se analisar o referido dispositivo, percebe-se que a fungao do
mediador é buscar restabelecer a comunicacdo entre as partes. Claudia Frankel

Grosman (2011, p. 23) afirma que a comunicagao que gera o bom entendimento € o
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instrumento recomendavel para cuidar de situacdées nas quais as diferencas entre as
pessoas sao mal-entendidas e levam ao conflito.

Conforme Maria Pulice Mascarenhas (2011), o mediador deve acolher os
sentimentos que emergem das partes e valorizar as atitudes dos mediandos voltadas
ao respeito mutuo, a melhora da comunicagao e a resolugao dos problemas, o que
propicia uma mudanc¢a da qualidade da relagao.

Foley (2010, p. 23) aborda que a mediagédo pode ser compreendida como um
processo em que um terceiro imparcial, sem qualquer ato de decisao, ajuda as partes
litigantes na construgdo de solugdes, diferenciando-se do sistema jurisdicional e
ofertando as partes um dialogo participativo de todos os envolvidos.

Neste sentido, conforme discorre Ningeliski (2017), a mediagdo vem como
proposta de resolucado de conflitos ndo-adversarial, uma vez que busca restabelecer
o equilibrio perdido entre as partes, oferecendo canais de comunicagao entre eles.

Em sintese Scavone (2023) diferencia mediagao e conciliagao, dizendo que no
primeiro método o conciliador demonstra as partes suas alternativas para a resolugcao
e no fim, espera-se que a vontade deles seja a de anuir as ideias. Ja a mediagéo &
um ato voluntario e o terceiro (mediador) nao tem a missao de decidir, apenas auxiliar
as partes para que elas sozinhas cheguem a resolugao.

Ressalta-se que a arbitragem é outro método previsto no ordenamento juridico
para a resolucao de conflitos, onde um terceiro imparcial, escolhido pelas partes, julga
o litigio. Esta prevista na Lei 9.307/1996, chamada Lei de Arbitragem (BRASIL, 1996).

Para Scavone (2023, p. 317), arbitragem é um meio privado, jurisdicional e
alternativo de solucao de conflitos decorrentes de direitos patrimoniais e disponiveis
por meio de uma sentenga, a qual € um titulo executivo judicial e realizada por um

arbitro especializado na matéria que apresenta contradicao.

A arbitragem pode ser definida, assim, como o meio privado, jurisdicional e
alternativo de solugdo de conflitos decorrentes de direitos patrimoniais e
disponiveis por sentenca arbitral, definida como titulo executivo judicial e
prolatada pelo arbitro, juiz de fato e de direito, normalmente especialista na
matéria controvertida (SCAVONE, 2023, p. 317).

Porém, quando se tratando das acbes de familia, os métodos
autocompositivos, mediagao e conciliagao sao adequados para se chegar na solugao

de forma efetiva.
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A mediacéo é estruturada de modo a convidar os envolvidos na situagéo de
discordancia a reconhecer o vinculo de interdependéncia que os une ao
problema. Evidentemente, se as partes pudessem simplesmente prescindir
uma da outra seguiram caminhos independentes, sem reflexos ou desgastes
maiores. No entanto, se ha conflito de interesses & porque subsiste algum
tipo de vinculo. Objetivamente, o mais das vezes, cada um dos envolvidos na
controvérsia presa do outro para resolver o impasse e obter o bem da vida ou
exercer a posic¢ao juridica pretendidos (LIMA; PELAJO, 2015, p. 231).

Ademais, o Conselho Nacional das Instituicdes de Mediacdo e Arbitragem
(Conima) no seu Cédigo de Etica para Mediadores possui como um dos preceitos a
mediacdo fundamentada nas vontades das partes, ou seja, o mediador deve
concentrar sua atuagao neste ideal (CONIMA, 2010).

Portanto, para Serpa (2018), a mediagdo tem se revelado como um método
eficiente e de solugdes duradouras nas ag¢des de familia. Suas técnicas de intervengao
neutra trouxeram resposta a milhares de perguntas de disputas familiares.

Em suma, os métodos autocompositivos de resolucdo de conflitos,
especialmente a mediagao e a conciliacdo, demonstram-se importantes na busca por
uma justica mais acessivel, eficiente e humanizada. Desde tempos remotos, essas
praticas tém sido utilizadas como alternativas a via litigiosa, favorecendo a construgao
de solugdes consensuais e duradouras.

Hodiernamente, com o crescente reconhecimento desses métodos, tanto pela
legislagcdo quanto pelas institui¢cdes, fica evidente sua relevancia na descongestao do
Poder Judiciario e na promogao de uma cultura pacifica de resolugdo de
controvérsias. A mediagao, ao restabelecer a comunicagao entre as partes e valorizar
suas vontades, e a conciliagdo, ao sugerir solugdes para o litigio de forma imparcial,
tém se mostrado eficientes em lidar com questdes familiares e diversas outras areas
do direito.

Assim, investir na difusdo e aprimoramento da autocomposicdo durante o
processo € fundamental para fortalecer a justiga, contribuindo para uma sociedade
mais harmoénica e colaborativa, onde os préprios envolvidos atuam ativamente na

construcao de suas solucdes, preservando suas relagdes e buscando a paz social.
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4 AS AGOES DE FAMILIA NO PODER JUDICIARIO E O USO DOS MEIOS
AUTOCOMPOSITIVOS: UMA REFLEXAO SOBRE A PRIORIDADE DO TRATO
DOS CONFLITOS FAMILIARES

O Cddigo de Processo Civil de 2015 trouxe logo em seu art. 1°§ 3° como um
de seus principios os métodos consensuais de conflitos, mediagao e conciliagdo que

devem ser estimuladas durante o procedimento judicial.

Art. 1° O processo civil sera ordenado, disciplinado e interpretado conforme
os valores e as normas fundamentais estabelecidos na Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, observando-se as disposi¢des deste Cddigo.

[...]

§ 3° A conciliagdo, a mediagao e outros métodos de solugdo consensual de
conflitos deverao ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos
e membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial
(BRASIL, 2015).

Ainda, o Cdodigo de Processo Civil prevé expressamente em seu art. 334, que
0 juiz, logo apds receber a peticdo inicial e verificar que ela preenche os requisitos
essenciais, deve utilizar de mecanismos da autocomposi¢ao, ou seja, conciliagao e

mediagao.

Art. 334. Se a peticao inicial preencher os requisitos essenciais e nao for o
caso de improcedéncia liminar do pedido, o juiz designara audiéncia de
conciliagdo ou de mediagdo com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
devendo ser citado o réu com pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia
(BRASIL, 2015).

Ademais ressaltou que em se tratando especificamente de acdes de familia,
todos esforcos devem ser empenhados para se obter a resolugao de conflitos de forma
consensual, com o auxilio de profissionais, conforme o art. 694 do Cddigo de Processo
Civil: “Art. 694. Nas acgdes de familia, todos os esforgos serao empreendidos para a
solugéo consensual da controvérsia, devendo o juiz dispor do auxilio de profissionais
de outras areas de conhecimento para a mediacao e conciliacdo” (BRASIL, 2015).

Frente ao exposto, o legislador ndo mediu esforgos para conceder a prioridade
das acdes de familia através da utilizacdo dos métodos autocompositivos no devido
processo legal. Em contrapartida, o Poder Judiciario, mesmo com o conhecimento dos

dispositivos legais que exaltam a importancia da familia, devendo obediéncia ao
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devido processo legal e sendo um dos responsaveis por zelar por sua protegao, muitas
vezes, nado faz o uso adequado dos mecanismos legais, disponiveis para tornar a
resolucdo dos conflitos familiares mais efetivos.

Deve-se tomar mais cuidado na busca dessa resolugao, pois segundo Serpa
(2018), a realidade dos conflitos familiares contém um indistinto emaranhado de
conflitos, legais e emocionais, e quando n&o resolvidos pelos protagonistas,
transformam-se em disputas interminaveis nas méos de terceiros, deixando sérias
marcas na sociedade.

Conforme Mascarenhas (2011), ha uma gama de sentimentos inerentes as
situagdes que culminam em um processo judicial, especialmente as que envolvem
familia e, portanto, relagbes complexas que englobam uma multiplicidade de afetos e
configuragoes.

Diante disso, surge a mediagao familiar como um meio autocompositivo capaz
de olhar para a complexidade das relagdes familiares e, por conseguinte, para seus
conflitos de forma a dar condi¢gdes aos préprios envolvidos a resolverem as demandas
que chegam ao Poder Judiciario.

Ademais, ao se analisar as particularidades de cada um dos métodos
autocompositivos, percebe-se que nas acdes de familia, a mediagcado se apresenta
com bastante relevancia para os conflitos familiares uma vez que ha vinculo anterior
entre as partes e logo, capaz de resolver muitas cicatrizes deixados pelos conflitos
intrafamiliares no decurso do tempo.

Pela conciliagcao, é possivel também uma solugao do conflito familiar, pois as
partes podem concordar com a ideia de resolugdo de conflito fornecida pelo
conciliador. Por isso, é notério que cada familia tenha suas particularidades, nao
sendo nenhuma igual a outra.

O que leva ao entendimento que, independente do meio utilizado, a
autocomposicdo sempre € uma boa solucao para tais tipos de conflitos que envolvem
muitas questdes subjetivas e que sem duvida sdo mais bem resolvidas quando ha
participacdo das partes na construcdo da solugdao, muito mais eficaz do que uma
decisdo imposta que faz muitas vezes o conflito aflorar, surgindo novas lides para a
Poder Judiciario analisar.

Estes mecanismos autocompositivos tém a finalidade de resolver o conflito de

maneira muito mais rapida e eficaz, pois sdo as partes envolvidas na demanda
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processual que através de uma conversa pacifica, chegam a solugao, evitando assim,
o prolongamento do processo judicial.

Gajardoni (2003, p. 205), ao tratar sobre a autocomposicéo, discorre que a
“técnica judicial abarca mecanismos capazes de, atuando sobre a propria relagao
juridica processual posta ao Estado-juiz, sobre o préprio processo estatal, diminuir o
tempo entre a postulagéo e a satisfagdo do direito reclamado”.

Conforme Lima e Pelajo (2015) para se obter a resolu¢do de conflitos através
desses meétodos autocompositivos ha duas premissas principais: a primeira diz
respeito a realidade vivenciada pelo Poder Judiciario, ou seja, grande quantidade de
processos em tramitagdo, um sistema acumulado, enquanto a segunda diz respeito
ao evidente anacronismo entre o sistema de adjudicagao, isto €, solugado imposta por
um terceiro, em substituicdo a vontade das partes, e a natureza das acdes de familia.

Em vista disso, o que se vé é uma preocupagao do legislador em buscar
proporcionar uma solucao efetiva, apesar do grande numero de processos em tramite
no Poder Judiciario.

Observa-se que o0 numero de divorcios no Brasil tem aumentado
consideravelmente nos ultimos anos, pois segundo dados do IBGE - Instituto
Brasileiro de Dados Estatisticos, em uma pesquisa realizada, os numeros de divorcios
bateram recorde de 386,8 mil, no ano de 2021. O total representou um aumento de
16,8% frente ao ano de 2020, com uma diferenca de 55,6 mil; a maior variagédo em
relagdo ao ano anterior desde 2011, na qual o percentual tinha sido de 45,4% (IBGE,
2021).

Nesta mesma o6ptica, conforme dados da Justica em Numeros - CNJ (2022, p.
126) a Figura demonstra que a taxa de congestionamento do Poder Judiciario oscilou
entre 70,6% no ano de 2009 e 73,4% em 2016. A partir desse ano, a taxa caiu
gradativamente até atingir o menor indice da série histoérica no ano de 2019, com taxa
de 68,7%. Em 2020, em razao da pandemia causada pela Covid-19, a taxa voltou a
subir, sendo que, em 2021 ja houve redugéo na taxa de congestionamento na ordem
de 1,6 ponto percentual, finalizando o ano com um congestionamento mensurado em
74,2%.
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Figura 1 — Série historica da taxa de congestionamento e do indice de atendimento a demanda
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Fonte: CNJ (2022)

Assim, estes dados do Conselho Nacional de Justigca (CNJ, 2022) comprovam
a alta demanda de processos em tramite do Poder Judiciario, o que dificulta que as
acgdes familiares recebam o tratamento adequado previsto na legislagao.

Além disso, conforme relatorio - Justica em Numeros (CNJ, 2022 p. 216) em
geral, o tempo médio decorrido entre o recebimento da acdo até o julgamento no
primeiro grau leva uma média de 2 anos e 3 meses.

Isso, nao raro, dificulta que o Poder Judiciario atenda os referidos dispositivos
que tratam sobre autocomposig¢ao de forma efetiva, ou seja, a resolugao dos conflitos
nas ac¢des de familia acaba por ser prejudicada.

Tal fato comprova a eficiéncia dos métodos alternativos de resolugao, o que
colabora com a diminuigdo da superlotagcdo do Poder Judiciario, evita a demora de
uma sentenca judicial e fornece a familia a resolugdo adequada.

Outro fato que colabora para a dificuldade da utilizacdo da mediacédo e
conciliagao no Brasil € a dificuldade que as pessoas tém de se desvencilhar do desejo
de que um terceiro resolva seus problemas, o que leva a institutos de autocomposicao

serem vistos com desconfianga pelos jurisdicionados.

As pessoas tém grande dificuldade de reconhecer suas resisténcias ou de
assumir o que ndo desejam, sequer, tentar. Muitas vezes, racional e
objetivamente, se dispdem a participar porque tém questbes concretas a
resolver (MASCARENHAS, 2011, p. 201).
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Ha um esforgo para que os métodos autocompositivos fossem priorizados, os
quais podem ser utilizados quantas vezes forem necessarias no tramite processual,

sem qualquer obstrucgo. E o que o art. 699 do Cédigo de Processo Civil demonstra.

Art. 696. A audiéncia de mediagao e conciliagdo podera dividir-se em tantas
sessdes quantas sejam necessarias para viabilizar a solugdo consensual,
sem prejuizo de providéncias jurisdicionais para evitar o perecimento do
direito. (BRASIL, 2015).

Porém, com base ainda em dados da Justica em Numeros, a figura abaixo
demonstra o percentual de sentencas homologatérias de acordo com o total de
sentencas e decisdes terminativas proferidas, com notério crescimento de
homologacao de acordos.

De acordo com o relatorio do CNJ (2022, p. 201), no ano de 2021, houve um
aumento de 11,9% no numero de sentengas homologatérias de acordo proferidas em
relagdo ao ano anterior, mostrando um crescimento em comparagao com os periodos
anteriores a pandemia da Covid-19. As sentengcas homologatorias de acordo
corresponderam a 8,1% durante a fase de execucdo em 2021, o que representa um
notavel crescimento ao longo dos anos, com um acréscimo de 4,6 pontos percentuais
entre os anos de 2015 e 2021. Esse aumento pode ser atribuido ao estimulo do CNJ
para promover a conciliacdo na fase de execucéao, destacado durante a XVI Semana
Nacional de Conciliagao realizada no ano de 2021. Ja na fase de conhecimento, a
conciliagao foi de 17,4%, ligeiramente superior ao observado em 2020, registrando

um acréscimo de 0,8 ponto percentual.
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Figura 2 — Série historica do indice de conciliagdo
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Portanto, tais dados comprovam que a mediacio e conciliagao contribuem com
0 esvaziamento do congestionamento do Poder Judiciario, o que fornece um ambiente
judicial favoravel para aqueles que necessitam efetivamente de uma decisao judicial.

Entretanto, apesar do esforgo legislativo em prever expressamente o fomento
ao uso da autocomposicao durante o processo, persiste a falta de aplicacdo adequada
destes dispositivos por parte do Poder Judiciario, mais especificamente quando trata
acgdes familiares.

Para que esses métodos autocompositivos sejam efetivos, € necessario um
compromisso por parte do Poder Judiciario em promover sua aplicacdo adequada,
investindo em capacitagdo e conscientizagdo dos profissionais envolvidos. Além
disso, é importante uma mudanca de mentalidade por parte das familias,
reconhecendo a importancia do dialogo e da busca por solugdes consensuais.

Desse modo, prima-se por um trato adequado dos casos de familia que
tramitam no Poder Judiciario, com a utilizagdo de meios autocompositivos de forma
adequada, uma vez que apresentam relagdes continuadas que precisam de solugéo,
muito mais que uma sentenga decisiva. Parkinson (2016) explica que a énfase dada
a familia é particularmente importante, pois a familia inclui criangas, e seus interesses
precisam ser considerados.

Portanto, o objetivo dos métodos alternativos nao é fornecer de maneira mais
rapida um acordo, mas sim facilitar o dialogo entre os membros familiares levando em

consideragdo as necessidades e sentimentos de cada um, através da ajuda do
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facilitador (mediador) para que sozinhos sigam a resolugdo de seus conflitos,

conforme seus interesses e particularidades como familia.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Os métodos autocompositivos de resolugao de conflitos, como a mediagao e a
conciliacdo, desempenham um papel fundamental na busca por solugdes consensuais
e eficazes, especialmente no contexto das a¢des de familia.

A utilizagao desses métodos autocompositivos de resolugao de conflitos surge
como uma forma de solugao de lides disponiveis ao Poder Judiciario, considerando
as particularidades das questdes familiares e a necessidade de preservar as relacoes
continuadas entre os envolvidos. A legislagcdo brasileira, por meio do Cddigo de
Processo Civil, estabelece a obrigatoriedade de oferecer a conciliacdo e a mediagao
como etapas iniciais do processo, buscando estimular a resolugdo consensual dos
litigios.

A utilizacdo da mediacéo e da conciliagao nas acdes de familia demonstram-
se como uma forma efetiva de solugcédo de conflitos, porque colocam os envolvidos
como protagonistas na resolugcéo dos seus proprios conflitos.

Foi possivel verificar através numeros apresentados na ultima se¢ao que a
solugdo das demandas pode ocorrer em grande medida quando se utiliza a
autocomposigao, ou seja, os numeros trazidos pelo Conselho Nacional de Justica
apresentam de forma clara as vantagens da busca do consenso, inclusive durante o
processo judicial e nas agdes de familia.

Lembrando que cada familia possui suas particularidades, e € fundamental
considerar essas nuances para oferecer abordagens personalizadas que atendam as
necessidades especificas de cada caso, o que nao pode ser tratado de forma
padronizada como qualquer outra demanda judicial.

Em sintese, os métodos autocompositivos de resolucdo de conflitos,
especialmente a mediacdo e a conciliacdo, apresentam-se como ferramentas
poderosas para lidar com as questdes familiares proporcionando um ambiente
propicio para a construcdo de solugdes duradouras. E necessario fortalecer e
incentivar o uso desses métodos, garantindo que sejam amplamente adotados e

aplicados no contexto das acdes de familia, contribuindo para a reducdo do acumulo
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de processos judiciais e para a promog¢ao de uma justica mais acessivel, rapida e

eficiente.
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