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RESUMO

As avaliagdes institucionais, realizadas por meio do Sistema Nacional de Avaliagcao
da Educagdo Superior (Sinaes) consideram os Planos de Desenvolvimento
Institucionais (PDls) para analise do que fora realizado pelas universidades. Este
documento € importante para demarcar o que se espera realizar em diferentes areas,
como da assisténcia estudantil, enquanto politica de atendimento ao discente. Nessa
direcdo, o presente trabalho, que parte de estudos realizados durante o doutoramento
em educacao na Universidade de Brasilia (UnB), apresenta reflexdes sobre as ag¢des
de assisténcia estudantil, problematizando se estas contribuem para a promoc¢éo do
desenvolvimento humano e social. Trata-se de um estudo exploratério, fundamentado
em pesquisas bibliograficas e documentais, direcionado por uma perspectiva critica.
A partir do estudo dos PDIs, sao consideradas as realidades das universidades
publicas do Estado de Minas Gerais, a Universidade do Estado de Minas Gerais
(UEMG) e a Universidade Estadual de Montes Claros (Unimontes). Com base nas
analises realizadas, teve-se a oportunidade de também conhecer a missido, os
objetivos e valores que norteiam as agdes dessas universidades estaduais.
Analisando as previsdes sobre a assisténcia estudantil foi possivel identificar
elementos comuns e, também, diferenciagcdes que, se nado consideradas, podem
dificultar o processo de qualificacdo do atendimento dispensados aos estudantes,
principalmente daqueles com condi¢cdes socioecondmicas desfavoraveis.
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desenvolvimento institucional; desenvolvimento humano; desenvolvimento social.
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Assisténcia estudantil e sua contribuicao para o desenvolvimento humano e social: 0 que dizem os
planos de desenvolvimento institucional das universidades estaduais de Minas Gerais?

ABSTRACT

Institutional assessments, carried out through the National Higher Education
Assessment System (Sinaes), consider Institutional Development Plans (PDIs) to
analyze what had been carried out by universities. This document is important to
demarcate what is expected to be achieved in different areas, such as student
assistance, as a student service policy. In this sense, the present work, which is based
on studies carried out during the doctorate in education at the University of Brasilia
(UnB), presents reflections on student assistance actions, questioning whether these
contribute to the promotion of human and social development. This is an exploratory
study, based on bibliographic and documentary research, guided by a critical
perspective. From the study of PDlIs, the realities of public universities in the State of
Minas Gerais, the State University of Minas Gerais (UEMG) and the State University
of Montes Claros (Unimontes) are considered. Based on the analyzes carried out, we
also had the opportunity to learn about the mission, objectives and values that guide
the actions of these state universities. Analyzing the predictions about student
assistance, it was possible to identify common elements and also differences that, if
not considered, could complicate the process of qualifying the assistance provided to
students, especially those with unfavorable socioeconomic conditions.

Keywords: state universities; student assistance; institutional development plan;
human development; social development.
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1 INTRODUGCAO

Especialistas de diferentes areas e organizagdes diversas sinalizam a
importancia da educacgao superior para o desenvolvimento humano e social. Mesmo
sabendo que o acesso aos niveis educacionais mais elevados corrobora com a
mobilidade social (inferindo na economia do pais, por contribuir com a promog¢ao do
bem-estar e a reducdo das desigualdades sociais), os investimentos publicos que
ampliam o acesso estudantil as universidades ainda sdo muito limitados.

Se nao fossem os interesses econdmicos em pauta, o investimento publico
deveria ser para “coisas” publicas, como as universidades. Logo, a garantia de direitos
sociais e o0 atendimento das necessidades basicas da populacdo, pensando o bem

coletivo, nado deveriam ser pensadas como “gastos” ou como de inteira
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responsabilidade dos individuos que, também, tendem a ser caracterizados como
merecedores, ou ndo, de determinadas “conquistas”, porque se esforgaram muito
mais do que os outros em suas trajetorias.

As politicas sociais, sob a égide do capital, tendem a ser mercantilizadas, sendo
também vistas como gastos desnecessarios que desestimulam as pessoas a
procurarem melhores oportunidades e condi¢des de vida. Como reforga Tonet (2012,
p. 92), diante das resisténcias, esta em curso “uma intensificagcdo sem precedentes
do poder econémico sobre todas as dimensdes sociais. O que significa que tudo deve
estar submetido, direta e imediatamente, a Iégica mercantil”.

Sob tais determinagdes, as politicas sociais se tornam paliativas e focalistas,
reforcando as contradigdes que agudizam as desigualdades socioecondémicas
existentes. A superagcdo desses cenarios adversos passa a ser de responsabilidade
unica dos individuos.

Entende-se que as desigualdades socioecondmicas perpetuarao enquanto os
desiguais forem tratados como iguais e enquanto suas necessidades forem
desconsideradas ou ndo forem reconhecidas como “um critério de primeira ordem na
tomada de decisdes politicas, econémicas, culturais, ideoldgicas e juridicas” (Pereira,
2011, p. 38). Existem impedimentos estruturais e concretos que, para serem
superados, independem das vontades unicas dos individuos.

E importante destacar que as politicas publicas sdo elaboradas e
implementadas para atender diferentes interesses. Numa sociedade capitalista, as
politicas sociais, particularmente, ndo provocam mudangas estruturais pelas razées
de sua prépria existéncia.

Politicas sociais, como de assisténcia estudantil, podem corroborar para a
permanéncia estudantil nas universidades, favorecendo a exitosa conclusdo dos
cursos superiores. Sabe-se da existéncia de outros fatores correlacionados a
permanéncia académica, tais como numero de vagas disponibilizadas, a qualidade
dos cursos, as motivagdes, expectativas individuais, inferéncias mercadoldgicas e
outras variaveis. Mas, ainda é expressivo o contingente estudantil que ndo concluem
0S Ccursos superiores, no tempo esperado, por questdes socioecondmicas e pela
fragilidade dos suportes educacionais disponibilizados pelas Universidades.
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As inferéncias de fragilizadas condigbes de vida e trabalho, somadas as
situacdes de vulnerabilidade social tornam-se, muitas vezes, empecilhos concretos
para permanéncia desse publico nas universidades. Reivindicar o acesso e a
permanéncia nas universidades é, entdo, um ato de cidadania. Diz respeito a luta
“pelos interesses daqueles que realmente produzem a riqueza (os trabalhadores),
mas nao tém acesso a ela”. Tem a ver com a defesa de “uma vida efetivamente digna
para a imensa maioria da populacao brasileira” (Tonet, 2012, p. 93).

Se a educacao € um dos pilares dos direitos humanos; se € um direito social
que deve ser acessivel e democratizado; se as condi¢gdes para a permanéncia e
conclusdao dos cursos devem ser ofertadas (conforme legislacbes brasileiras
vigentes), tornam-se relevantes as pesquisas que se dispdem a conhecer e a
compreender o que vem sendo realizado pelas instituicbes publicas de educacao
superior para atendimento das demandas estudantis.

Diante dos argumentos explicitados, reforcamos que, sem um processo de
acompanhamento permanente das politicas implementadas, torna-se impossivel
corrigir certas fragilidades e desenvolver analises sobre sua real efetividade. Diante
das “necessidades urgentes dos individuos — de educacdo, servicos médicos,
transporte publico, cuidados com os idosos e outras [...]", destaca-se o papel e a
responsabilidade do Estado, responsavel pela garantia de direitos e destinacédo dos
fundos publicos (Mészarios, 2011, p. 970).

Nessa diregdo, o objetivo deste trabalho, que parte de estudos realizados
durante o doutoramento em educacgao na Universidade de Brasilia (UnB), é apresentar
reflexdes que indiqguem as possibilidades de as acbes de assisténcia estudantil
contribuirem para o desenvolvimento humano e social, considerando as
particularidades das universidades publicas do Estado de Minas Gerais (Universidade
do Estado de Minas Gerais — UEMG e a Universidade Estadual de Montes Claros —

Unimontes).

2 MATERIAIS E METODOS

Este trabalho, resultante de estudos bibliograficos e documentais, realizados

entre 2022-2023, explicita a importancia das acdes de assisténcia estudantil, como
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politicas de atendimento aos discentes das universidades estaduais publicas de Minas
Gerais, para a promocao do desenvolvimento humano e social.

Toma-se, como uma das referéncias para estudos, as previsdes dos Planos de
Desenvolvimento institucionais (PDls) da Universidade do Estado de Minas Gerais —
UEMG e da Universidade Estadual de Montes Claros — Unimontes. Estes documentos
demarcam a missao, valores, objetivos institucionais; sinalizam o que as
universidades apontam sobre desenvolvimento institucional e social e, também, sobre

as agdes de assisténcia estudantil como politica de atendimento ao discente.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os PDIs da Universidade do Estado de Minas Gerais — UEMG (2023-2027) e
da Universidade Estadual de Montes Claros — UNIMONTES (2022-2026),
sintonizados com as previsdes do Plano Nacional de Educacgao (PNE), aprovado em
2014 com validade até 2024, explicitam informacdes sobre a assisténcia estudantil e,
também sobre sua institucionalizagdo e expansao regional, objetivando contribuir com
o desenvolvimento socioecondmico do pais.

A criacao da UEMG e da UNIMONTES partiu do reconhecimento estatal de
antigas fundagdes que ofertavam basicamente o ensino de graduacgao, logo apés a
promulgagao da Constituigdo Federal brasileira de 1988. Uma disposigédo contida na
Constituicdo do Estado de Minas Gerais corroborou para que esse processo de
institucionalizagcao acontecesse, beneficiando, entdo, a populagao mineira.

Nascem ancoradas num paradigma de regionalizagdo, o que favoreceu a
abrangéncia multicampi dessas universidades (UEMG, 2023). A elaboracdo de
emendas e subemendas, posteriormente incorporadas a Constituicao do Estado de
Minas Gerais foram importantes nesse sentido.

Decerto, sdo os artigos 81 e 82 do Ato das Disposi¢cdes Constitucionais
Transitorias que permitram o reconhecimento da UEMG (em 1989) como
universidade publica. Destaca-se o Decreto Estadual n° 30.971, de 9 de marco de
1990 que somou aos dispositivos legais existentes e favoreceu a institucionalizagao
da UNIMONTES como universidade publica.
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A UEMG tem sede em Belo Horizonte (onde funcionam cinco de suas
unidades), mas esta presente em nove unidades do interior: Abaeté, Barbacena,
Campanha, Carangola, Claudio, Diamantina, Divindpolis, Frutal, Ibirité, ltuiutaba, Jodo
Monlevade, Leopoldina, Passos, Pogcos de Caldas e Ub4, além de oferecer curso fora
de sede, em Cataguases e Guanhaes (UEMG, 2023, p. 11).

A Unimontes tem sede em Montes Claros/MG e se espraia para outras 12
localidades da regido norte mineira. Seus campi estdo espalhados em municipios
como Janauba, Pirapora, Almenara, Salinas, Espinosa, Brasilia de Minas, Sao
Francisco, Unai, Paracatu, Bocaiuva, Joaima e Pompéu. De acordo com o PDI da
Unimontes (2022-2026), a missao desta universidade esta referenciada no artigo 180
da Lei Delegada n° 180, de 20 de janeiro de 2011, que indica seu objetivo de:
“contribuir para a melhoria e transformacédo da sociedade, atender as aspiracdes e
aos interesses de sua comunidade e promover o ensino, a pesquisa, a extensao com
eficacia e qualidade” (Unimontes, 2022, p. 23).

O atual PDI reitera o que foi previsto no PDI anterior (2017-2021), que a
UNIMONTES pretende contribuir com a transformacéo social do Brasil, por meio da
educacao, “através de praticas inovadoras de aprendizagem e gestdo, respeito a
pluralidade, valorizagdo das pessoas e compromisso com o desenvolvimento
sustentavel” (Unimontes, 2022, p. 23).

O PDI da UEMG demarca que a missao desta universidade é “contribuir para a
formacado de cidaddos comprometidos com o desenvolvimento e a integragcdo dos
setores da sociedade e das regides do Estado” (UEMG, 2023, p. 14). Reitera a busca
por uma formacao de qualidade, que permite contribuir com o desenvolvimento
humano dos estudantes que, posteriormente, serdo inseridos em diferentes espacos
e areas no mercado de trabalho. Também sinalizam que essa formacao devera
contribuir para o “desenvolvimento do Estado e da Nacao”.

Nessa direcdo demarca, como sua responsabilidade social, o objetivo de,

[...] formar cidadaos éticos, criticos e inovadores, desenvolver pesquisas nas
diferentes areas do conhecimento que possam contribuir para o avango
tecnolégico do Estado e implementar um trabalho extensionista com
compromisso de interagir com a comunidade na busca da transformacgao
social, da preservagdo ambiental, da melhoria da qualidade de vida e da
inclusado social (UEMG, 2023, p. 14).
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No que se referem as politicas publicas, o PDI da UEMG (2023-2026) evidencia
que O seu compromisso institucional, além de assegurar seu envolvimento em
distintas areas, é “fortalecer as politicas publicas em todas as areas do conhecimento
mediante agdes efetivas para potencializar as demandas e otimizar a qualidade dos
servigos prestados” (UEMG, 2023, p. 14).

Os dois PDIs apresentam informacdes das acdes de assisténcia estudantil que
sao desenvolvidas pelas duas universidades. Ambas respaldam suas agdes no
Decreto Estadual n® 47.389/2018 e na Lei n® 22.570 de 05 de julho de 2017, como
dispositivos legais que regulamentam o Programa Estadual de Assisténcia Estudantil
(PEAES) de Minas Gerais. Segundo as previsdes, 0 programa destina-se aos
estudantes com dificuldades econdmicas, pretende incluir e estimular a permanéncia
discente nas universidades.

Existe uma diferenca entre elas: enquanto a UEMG desenvolve acgdes

institucionais para que as seguintes areas sejam viabilizadas: | — moradia; |l —
alimentacao; Ill — transporte; IV — atengéo a saude; V — inclusao digital; VI — cultura;
VIl — esporte; VIII — creche; IX — apoio pedagdgico; X — acesso, participacao e

aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento
e altas habilidades e superdotagdao, a UNIMONTES priorizou apenas cinco delas: | —
moradia; |l — alimentacéao; Ill — transporte; IV — auxilio-creche; V — apoio didatico e
pedagogico. Como nao foram identificados estudos que justifiquem o enfoque, néo se
tem elementos para justificar se sdo o montante de recursos ou a inexisténcia de
demandas que explicariam tal enfoque.

Nas duas universidades, também, existe uma atengcao expressiva quanto as
agdes e programas que concedem bolsas para os/as estudantes, até considerando o
novo perfil discente que tem chegado as universidades: estudantes com baixa renda,
pertencentes as familias empobrecidas e/ou em situagao de risco e vulnerabilidades
sociais. Predomina o entendimento de que, sem esse apoio, um numero expressivo
de estudante acaba evadindo das IES.

Em muitos casos, dependem destes recursos para permanecerem nos cursos,
seja porque advém de outras cidades, seja porque nao estao inseridos no mercado
de trabalho ou n&o possuem as condicdes socioeconbmicas favoraveis para

engajamento e o éxito académico. No PDI da UEMG, por exemplo, s&o listados 15
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programas, de diferentes modalidades, que concedem bolsas para seus estudantes
(UEMG, 2023, p. 31-32).

Tanto na UEMG, como na Unimontes, existe um Nucleo de Apoio ao Estudante
(NAE), que é responsavel pela implementagédo e desenvolvimento de todas as agdes
e politicas que pretendem incluir e/ou estimular a permanéncia discente na
universidade, como sédo as agdes de assisténcia estudantil. A diferenga € que na
UEMG existe um NAE em todas as suas Unidades Académicas, o que favorece a
identificacdo de demandas e um melhor planejamento e acompanhamento das agdes
a serem realizadas.

Os restaurantes universitarios sao referenciados como necessarios para o
provimento da alimentag¢ao aqueles que nao possuem condigdes socioecondémicas de
obté-la de outras formas ou com valores mais expressivos. Existem previsdes nos
PDIs que esses restaurantes também sejam ampliados e/ou criados noutros campi
universitarios para que mais estudantes possam acessa-lo.

Particularmente, no periodo da pandemia pela Covid-19, quando foram
interrompidas as atividades presenciais, a falta de acesso a esses espacgos foi
avaliada como negativa por parte dos estudantes, principalmente daqueles que nao
conseguiram voltar para suas cidades de origem.

No PDI da Unimontes, especificamente, aponta-se como meta a criagao de
uma pro-reitoria especifica para tratar de assuntos estudantis e, também, a
necessidade de composi¢ao da equipe de profissionais que sao referéncias para o
direcionamento das agdes de assisténcia estudantil junto ao NAE, ligado hoje a Pro-
Reitoria de Extensao.

Outro ponto que merece destaque é a previsdo orcamentaria das duas IES,
conforme descritos nos seus PDIs. A UEMG evidencia os gastos dispensados para
fortalecimento da sua politica de assisténcia estudantil com projecbes de valores
crescentes entre 2023 a 2026. No PDI da Unimontes (2022-2026), lista-se o gasto
realizado em 2021, mas nao sao apresentadas as previsdbes orgcamentarias para a

area, considerando a referéncia temporal deste documento institucional.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

Ter a certeza do realizar € importante, mas saber o porqué, como e quando
realizar € indispensavel para que as acdes de assisténcia estudantil se tornem mais
efetivas e alcancem um numero expressivo de estudantes que, muitas vezes, evadem
das universidades pela falta de apoio psicopedagdgico e financeiro. As politicas de
atendimento aos discentes acabam tendo carater preventivo, nesse sentido.

E preciso que as acdes de assisténcia estudantil sejam ampliadas e
acompanhadas por meio de uma qualificada gestao institucional. E isso implica a
previsao e o monitoramento das agdes que foram planejadas e listadas como metas
nos Planos de Desenvolvimento Institucionais (PDIS).

Nenhuma politica publica € desenvolvida sem recursos financeiros suficientes
para atendimento do que fora planejado. Torna-se necessario publicizar, no caso da
Unimontes, além de metas mais palpaveis no ambito das ag¢des de assisténcia
estudantil, quais e como os recursos or¢camentarios serao direcionados.

Ademais, € preciso salientar que as previsdes dos PDls sdo consideradas nos
processos de avaliagdes institucionais (internas e externas) direcionadas com base
no Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES). Nessa direcao, a

atencao organizacional para com os itens citados acima € de fato indispensavel.

Agradecimentos a Fundagao de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas

Gerais (FAPEMIG) pelo apoio na elaboracao deste estudo.
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