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SALA DE ESPERA COMO ESPAGO DE PROMOGAO DA SAUDE
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RESUMO

Introdugdo: A promogdo de saude consolida-se como um processo de
empoderamento dos usuarios, no qual estimula-se a capacitacédo, participacao e
aprendizagem, resultando em autonomia e qualidade de vida'. A sala de espera nas
Unidades Basicas de Saude (UBS), percebido como lugar e tempo ocioso, torna-se
um espacgo para acdes de saude coletiva, possibilitando um cuidado humanizado e
integral, em sintonia com principios e diretrizes do Sistema Unico de Satde (SUS) de
integralidade, universalidade, equidade, descentralizacdo e a participagédo da
populacdo?®. O Programa de Educagao pelo Trabalho para a Saude (PET-Saude), do
Ministério da Saude, contribui nessa dire¢cao ao integrar profissionais da Rede de
Atencéo e a Universidade nas agdes de promogéo da saude. A abordagem em sala
de espera emerge como uma efetiva estratégia em saude, que potencializa a troca de
conhecimentos, estimula o fortalecimento dos vinculos com a comunidade, além de
auxiliar na identificagdo das necessidades especificas da populacao®. Objetivo:
Relatar a experiéncia de um grupo do PET-Saude em abordagens de sala de espera
como mecanismo de promocgdo de saude, sob oética da interprofissionalidade.
Metodologia: As atividades foram desenvolvidas por um grupo do PET-Saude na
UBS do bairro Saic, municipio de Chapecd-SC. As abordagens em sala de espera
foram desenvolvidas no ano de 2019, relacionadas as campanhas “Setembro
Amarelo”, em prevengao ao suicidio, e “Outubro Rosa”, na preveng¢ao ao cancer de
mama. As agdes interprofissionais envolveram profissionais, docentes e académicos

'Fonte de financiamento: Programa de Educacgéo pelo Trabalho para a Saude — PET
Saude/Interprofissionalidade 2019-2021 (Edital no 10 de 23 de julho de 2018, Ministério da
Saude/Secretaria de Gestao do Trabalho e da Educagao na Saude).
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Sala de espera como espago de promogéao da saude

dos cursos de graduagao em Educacéao Fisica, Fisioterapia, Medicina, Odontologia,
Nutricdo e Farmacia. Resultados: Em sintonia com os objetivos propostos pelo PET-
Saude, os participantes trabalharam em equipe, de forma interprofissional,
cooperativa e colaborativa, planejando e inovando em intervengbes em saude,
possibilitando um cuidado integral e articulado aos usuarios. As agbdes na sala de
espera incluiram dialogos, troca de conhecimentos e informagdes com a comunidade,
apresentando folders referentes as tematicas do suicidio e cancer de mama
disponibilizados pelo municipio e outros produzidos pelas académicas. Um espaco,
originalmente ocioso, tornou-se uma poténcia para a promogdo da saude.
Consideragoes Finais: A vivéncia na sala de espera ampliou conceitos de
humanizagao e integralidade na atengao primaria em saude. Percebeu-se que muitos
usuarios tém necessidades de informagdes sobre os cuidados na sua saude, e o
dialogo possibilitou acolhimento e troca de informagdes e experiéncias sobre assuntos
delicados e nem sempre confortaveis de serem falados, como cancer e suicidio. O
uso do espago da sala de espera serviu para a disseminagdao de informacdes
educativas em saude, visando a efetividade da integracdo entre ensino-servigo-
comunidade.

Palavras-chave: Educacao Interprofissional. Saude Publica. Promocédo da Saude.
Integralidade em Saude.
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